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1 Bedeutung der Fachschulen fur Wirtschaft in der Bildungslandschaft

Die Fachschulen fur Wirtschaft sind Einrichtungen der beruflichen Weiterbildung und schlie-
Ren an eine einschlagige berufliche Ausbildung an. Sie bieten die Méglichkeit zu beruflicher
Weiterqualifizierung aus der Praxis fur die Praxis und ermdglichen dabei das Erreichen der
hochsten Qualifizierungsebene in der beruflichen Bildung.?

In der Rahmenvereinbarung der Kultusministerkonferenz zu Fachschulen wird zu Ausbil-
dungsziel, Tatigkeitsbereichen und Qualifikationsprofil das Folgende festgestellt:

»Ziel der Ausbildung im Fachbereich Wirtschaft ist es, Fachkrafte mit geeigneter Berufsaus-
bildung und -erfahrung fur betriebswirtschaftliche branchen-/funktionsbezogene Tatigkeiten
und Fuhrungsaufgaben auf mittlerer Ebene in gréReren Unternehmen sowie fir die unter-
nehmerische Selbststandigkeit zu qualifizieren.

Der Tatigkeitsbereich der Absolventen / Absolventinnen umfasst die Schnittstelle von be-
triebspolitischen, planerisch-gestaltenden Entscheidungsvorgaben einerseits und den fir
ihre Umsetzung erforderlichen ausfihrenden MaRnahmen und Tatigkeiten andererseits. Bei
der Einfihrung neuer betrieblicher Organisationsstrukturen, neuer Technologien oder der
Festlegung neuer marktabhangiger Ziele obliegt ihnm / ihr die Aufgabe einer mdglichst rei-
bungslosen Realisierung im eigenen Zustandigkeitsbereich. Hierbei kommen neben den
speziellen fachlichen Kompetenzen den Fahigkeiten, Mitarbeiter anzuleiten, sie zu fiuhren,
zu motivieren und zu beurteilen sowie der Fahigkeit zur Teamarbeit grof3e Bedeutung zu.

Die Absolventinnen / Absolventen mussen vor diesem Hintergrund in der Lage sein, in (in-
ter-)nationalen Teams selbststéandig Probleme des verantworteten Aufgabenbereichs zu er-
kennen, analysieren, strukturieren und beurteilen sowie Wege zur Losung dieser Probleme
in wechselnden Situationen zu finden."?

Die Studierenden sollen in der beruflichen Aufstiegsfortbildung zur staatlich gepriften Be-
triebswirtin / zum staatlich gepruften Betriebswirt befahigt werden, kaufmannische Aufga-
ben der Fachrichtung Wirtschaft zu bewaltigen.

Die Fachschulen orientieren sich dabei nicht an Studiengéngen, sondern an aktuellen und
kunftigen organisatorischen und administrativen Herausforderungen aus der betrieblichen
Praxis. Dadurch geniel3en sie einen hohen Stellenwert in der Erwachsenenbildung.

Die Studierenden erlernen und vertiefen in der Weiterbildung das selbststéandige Erkennen,
Strukturieren, Analysieren, Beurteilen und Losen von Problemen des Berufsbereichs. Sie
lernen Uberdies, Projekte mittels systematischen Projektmanagements zum Erfolg zu fuh-
ren. Dabei liegt ein besonderes Augenmerk auf der Forderung des wirtschaftlichen Denkens
und verantwortlichen Handelns in Fihrungspositionen sowie den damit verbundenen Fahig-
keiten zu konstruktiver Kritik und zur Bewaltigung von Konflikten.

Nicht zuletzt vertiefen die Studierenden ihre Fahigkeiten, sprachlich sicher — auch in der
Fremdsprache Englisch — zu agieren, um in allen Kontexten des beruflichen Handelns be-
stehen zu kénnen.

Der rasante Ausbau digitaler Technologien und die damit einhergehenden tiefgreifenden
Veranderungen in der Wirtschaft, in Arbeitsprozessen und im Kommunikationsverhalten

1 DQR Niveau 6
2Rahmenvereinbarung tiber Fachschulen; Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 07.11.2002 i.d.F. vom 22.03.2019,
S.16
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stellen neue Anforderungen an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Dies gilt auch fur den Ta-
tigkeitsbereich von Betriebswirtinnen und Betriebswirten, der vielfach durch folgende Ent-
wicklungen gekennzeichnet ist:

1 Vernetzung der Infrastruktur sowie der gesamten Wertschépfungskette

1 Erfassung, Transport, Speicherung und Auswertung grof3er Datenmengen
1 Echtzeitfahigkeit der Systeme
1

Einsatz cyber-physischer Systeme, d. h. intelligenter, kommunikationsfahiger und auto-
nomer Maschinen und Systeme

1 Gewahrleistung von Datensicherheit und Datenschutz

Der vorliegende Lehrplan spiegelt den Schnittstellen vernetzenden, systemischen und un-
ternehmerischen Handlungskontext wieder. Der Erwerb der dazu benétigten Kompetenzen
muss, auch wenn sie in den Lernfeldmatrizen nicht explizit aufgefiihrt sein sollten, durch die
unterrichtliche Umsetzung in den Fachschulen fir Wirtschaft erméglicht werden.

2 Grundlegung fur die Fachrichtung Betriebswirtschaft — Schwerpunkt
Logistik

Der groRe Anteil betriebswirtschaftlicher Problemstellungen innerhalb der Arbeitswelt be-
dingt erhdhte Anforderungen an die Beschaftigten im Berufsfeld Wirtschaft. Neue Organi-
sationsformen und Managementtechniken bestimmen den betrieblichen Alltag und die Aus-
gestaltung von Geschéftsprozessen. Im Zentrum steht die Orientierung an Stakeholdern
von Unternehmen, die die Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig sichern. Unternehmen sind be-
strebt, aus dem Zielkonflikt zwischen Qualitat, Kosten und terminlichen Restriktionen die
Auspragung zu finden, die den Bedurfnissen der Stakeholder am besten entspricht. Hierflr
sind umfassende betriebswirtschaftliche Kompetenzen notwendig, um langfristig einen
Markterfolg zu erzielen.

Im Rahmen der Weiterbildung werden die unternehmerischen Kompetenzen in Lernfeldern
abgebildet, die betriebswirtschaftliche berufliche Handlungen einschlieRen.

Die staatlich gepruften Betriebswirtinnen und Betriebswirte projektieren, planen, steuern
und optimieren Absatz-, Beschaffungs- und Leistungserstellungsprozesse. Aul3erdem ge-
stalten sie die Unternehmenskultur mit und setzen diese personalwirtschaftlich um. Dartber
hinaus bereiten sie Investitionen vor und stellen deren Finanzierung sicher. Sie erfassen
und Uberwachen zudem die daraus entstehenden Wertstrome zur Kostenkontrolle und
Preisgestaltung. Dabei behalten sie die aktuellen rechtlichen und steuerlichen nationalen
wie internationalen Vorschriften im Blick.

Neben betrieblichen Gegebenheiten bertcksichtigen sie in ihren Entscheidungsprozessen
exogene Einflussfaktoren auf das Unternehmen.

Logistik gewinnt stetig an Bedeutung fur den unternehmerischen Erfolg, da in einer stark
globalisierten und arbeitsteiligen Weltwirtschaft Giter- und Informationsfliisse immer effek-
tiver gestaltet und effizienter koordiniert werden missen. Aber auch aufgrund des stark an-
gestiegenen Online-Handels nehmen logistische Dienstleistungen rasant zu (Sofortness).



Lehrplan Hessisches Kultusministerium

Fachschule fur Wirtschaft Logistik

Der bereits hohe Automatisierungs- und Digitalisierungsgrad und viele weitere bereits of-
fensichtliche Potenziale in diesem Bereich haben dazu gefihrt, dass die Logistik zu einem
Treiber der Weltwirtschaft geworden ist.

Logistische Prozesse zu analysieren und entsprechend zu optimieren ist daher eine der
grol3en Herausforderungen fir nahezu jedes Unternehmen in der heutigen Zeit.

3 Theoretische Grundlagen des Lehrplans

Der vorliegende Lehrplan fur Fachschulen in Hessen orientiert sich am aktuellen Anspruch
beruflicher Bildung, Menschen auf der Basis eines umfassenden Verstandnisses hand-
lungsfahig zu machen, ihnen also nicht allein Wissen oder Qualifikationen, sondern Kompe-
tenzen zu vermitteln. Eine im deutschsprachigen Raum anerkannte Grunddefinition von
Kompetenz basiert auf den Forschungen des US-amerikanischen Sprachwissenschaftlers
NoAmM CHomskKY, der diese als Disposition zu einem eigenstandigen variablen Handeln be-
schreibt (CHOMSKY 1965).
Das Kompetenzmodell von JOHN ERPENBECK und LUTZ VON ROSENSTIEHL prazisiert dieses
Basiskonzept, indem es sozial-kommunikative, personale und fachlich-methodische Kom-
petenzen unterscheidet (ERPENBECK, ROSENSTIEHL, GROTE, SAUTER 2017, S. XXI ff.).

3.1 Sozial-kommunikative Kompetenzen

Sozial-kommunikative Kompetenzen sind Dispositionen, kommunikativ und kooperativ
selbstorganisiert zu handeln, d. h. sich mit anderen kreativ auseinander- und zusammenzu-
setzen, sich gruppen- und beziehungsorientiert zu verhalten und neue Plane, Aufgaben und
Ziele zu entwickeln.

Diese Kompetenzen werden im Kontext beruflichen Handelns nach EULER UND REEMTSMA-
THEIS (1999) konkretisiert und differenziert in einen (a) agentiven Schwerpunkt, einen (b)
reflexiven Schwerpunkt und (c) deren Integration:

Zu (a): Die agentive Kompetenz besteht in der Fahigkeit zur Artikulation und Interpretation
verbaler und nonverbaler AuBerungen auf der Sach-, Beziehungs-, Selbstkundgabe- und
Absichtsebene und der Fahigkeit zur Artikulation und Interpretation verbaler und nonverba-
ler AuRerungen im Rahmen einer Metakommunikation auf der Sach-, Beziehungs-, Selbst-
kundgabe- und Absichtsebene.

Zu (b): Die reflexive Kompetenz besteht in der Fahigkeit zur Klarung der Bedeutung und
Auspragung der situativen Bedingungen, insbesondere der zeitlichen und rdumlichen Rah-
menbedingungen der Kommunikation, der ,Nachwirkungen“ aus vorangegangenen Ereig-
nissen, der sozialen Erwartungen an die Gesprachspartner, der Wirkungen aus der Grup-
penzusammensetzung (jeweils im Hinblick auf die eigene Person sowie die Kommunikati-
onspartner), der Fahigkeit zur Klarung der Bedeutung und Auspragung der personalen Be-
dingungen, inshesondere der emotionalen Befindlichkeit (Gefiihle), der normativen Ausrich-
tung (Werte), der Handlungsprioritdten (Ziele), der fachlichen Grundlagen (Wissen), des
Selbstkonzepts (,Bild“ von der Person — jeweils im Hinblick auf die eigene Person sowie die
Kommunikationspartner) sowie der Fahigkeit zur Klarung der Ubereinstimmung zwischen
den aufl3eren Erwartungen an ein situationsgerechtes Handeln und den inneren Anspriichen
an ein authentisches Handeln.
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Zu (c): Die Integration der agentiven und reflexiven Kompetenz besteht in der Fahigkeit und
Sensibilitat, Kommunikationsstorungen zu identifizieren, und der Bereitschaft, sich mit ihnen
(auch reflexiv) auseinanderzusetzen. Darlber hinaus zeichnet sie sich durch die Fahigkeit
aus, reflexiv gewonnene Einsichten und Vorhaben in die Kommunikationsgestaltung einzu-
bringen und (ggf. unter Zuhilfenahme von Strategien der Handlungskontrolle) umsetzen zu
kénnen.

3.2 Personale Kompetenzen

Personale Kompetenzen sind Dispositionen, sich selbst einzuschéatzen, produktive Einstel-
lungen, Werthaltungen, Motive und Selbstbilder zu entwickeln, eigene Begabungen, Moti-
vationen, Leistungsvorsatze zu entfalten und sich im Rahmen der Arbeit und aul3erhalb kre-
ativ zu entwickeln und zu lernen.

LERCH (2013) bezeichnet personale Kompetenzen in Orientierung an aktuellen bildungswis-
senschaftlichen Konzepten auch als Selbstkompetenzen und unterscheidet dabei zwischen
motivational-affektiven Komponenten wie Selbstmotivation, Lern- und Leistungsbereit-
schaft, Sorgfalt, Flexibilitat, Entscheidungsfahigkeit, Eigeninitiative, Verantwortungsfahig-
keit, Zielstrebigkeit, Selbstvertrauen, Selbststandigkeit, Hilfsbereitschaft, Selbstkontrolle
und Anstrengungsbereitschaft und strategisch-organisatorischen Komponenten wie Selbst-
management, Selbstorganisation, Zeitmanagement sowie Reflexionsfahigkeit. Hier sind
auch sogenannte Lernkompetenzen (MANDL & FRIEDRICH 2005) als jene personalen Kom-
petenzen einzuordnen, die auf die eigenstandige Organisation und Regulation des Lernens
ausgerichtet sind.

3.3 Fachlich-methodische Kompetenzen

Fachlich-methodische Kompetenzen sind Dispositionen einer Person, bei der Lésung von
sachlich-gegenstandlichen Problemen geistig und physisch selbstorganisiert zu handeln,
d. h. mit fachlichen und instrumentellen Kenntnissen, Fertigkeiten und Fahigkeiten kreativ
Probleme zu |6sen sowie Wissen sinnorientiert einzuordnen und zu bewerten. Das schlief3t
Dispositionen ein, Tatigkeiten, Aufgaben und Losungen methodisch selbstorganisiert zu ge-
stalten, und die Methoden selbst kreativ weiterzuentwickeln.

Fachlich-methodische Kompetenzen sind — im Sinne von ERPENBECK, ROSENSTIEL, GROTE
UND SAUTER (2017, S. XXI ff.) — durch die Korrespondenz von konkreten Handlungen und
spezifischem Wissen beschreibbar. Wenn bekannt ist, was ein Mensch als Folge eines
Lernprozesses konnen soll und auf welche Wissensbasis sich dieses Konnen stitzen soll,
um ein eigenstandiges und variables Handeln zu ermoglichen, kann sehr gezielt ein Unter-
richt geplant und gestaltet werden, der solche Kompetenzen integrativ vermittelt und eine
Diagnostik zu deren Uberpriifung entwickelt. Im vorliegenden Lehrplan werden somit fach-
lich-methodische Kompetenzen als geschlossene Sinneinheiten aus Kénnen und Wissen
konkretisiert. Das Kénnen wird dabei in Form einer beruflichen Handlung beschrieben, wah-
rend das Wissen in drei eigenstandigen Kategorien auf mittlerem Konkretisierungsniveau
spezifiziert wird: (a) Sachwissen, (b) Prozesswissen und (c) Reflexionswissen (PITTICH
2013).

Zu (a): Sachwissen umfasst ein anwendungs- und umsetzungsunabhangiges Wissen tber
Dinge, Gegenstéande, Instrumente, Ablaufe, Systeme etc. Es ist Teil fachlicher Systematiken
und daher sachlogisch-hierarchisch strukturiert, wird durch assoziierendes Wahrnehmen,
Verstehen und Merken erworben und ist damit die gegenstandliche Voraussetzung fur ein



Lehrplan Hessisches Kultusministerium

Fachschule fur Wirtschaft Logistik

eigenstandiges, selbstreguliertes Handeln. Beispiele: Wissen uber die Unterschiede der Be-
stellverfahren, den Zusammenhang der Komponenten des Marketing-Mix, den Aufbau einer
erweiterten Ergebnistabelle, die Bestandteile des Jahresabschlusses und des Lageberichts,
den Aufbau eines Steuerbescheids, Kreativitatstechniken, Managementtechniken.

Zu (b): Prozesswissen umfasst ein anwendungs- und umsetzungsabh&ngiges Wissen tber
berufliche Handlungssequenzen. Prozesse kdnnen auf drei verschiedenen Ebenen stattfin-
den. Daher hat Prozesswissen entweder eine Produktdimension (Handhabung von Werk-
zeug, Material etc.), eine Aufgabendimension (Aufgabentypus, -abfolgen etc.) oder eine Or-
ganisationsdimension (Geschéftsprozesse, Kreislaufe etc.). Prozesswissen ist immer Tell
handlungsbezogener Systematiken und daher prozesslogisch-multizyklisch strukturiert; es
wird durch zielgerichtetes und feedback-gesteuertes Tun erworben und ist damit funktionale
Voraussetzung fir ein eigenstandiges, selbstreguliertes Handeln. Beispiele: situationsge-
rechte Anwendung eines Bestellverfahrens, Entwicklung eines Werbeplans unter Beach-
tung der Komponenten des Marketing-Mixes, Erstellung und Auswertung einer Ergebnista-
belle, Erstellung eines Jahresabschlusses, Priifung eines Steuerbescheids auf etwaige Feh-
ler, Ideenfindung mit Hilfe von Kreativitatstechniken, Konzeptionierung zur Implementierung
eines Managementkonzepts.

Zu (c): Reflexionswissen umfasst ein anwendungs- und umsetzungsunabhéangiges Wissen,
das hinter dem zugeordneten Sach- und Prozesswissen steht. Als konzeptuelles Wissen
bildet es die theoretische Basis fur das vorgeordnete Sach- und Prozesswissen und steht
damit diesen gegenuber auf einer Meta-Ebene. Mit dem Reflexionswissen steht und fallt der
Anspruch einer Kompetenz (und deren Erwerb). Seine Bestimmung erfolgt im Hinblick auf
a) das unmittelbare Verstandnis des Sach- und Prozesswissens (Erklarungsfunktion), b) die
breitere wissenschaftliche Abstltzung des Sach- und Prozesswissens (Fundierungsfunk-
tion) und c) die Relativierung des Sach- und Prozesswissens im Hinblick auf dessen beruf-
liche Flexibilisierung und Dynamisierung (Transferfunktion). Umfang und Tiefe des Reflexi-
onswissens werden ausschlief3lich so bestimmt, dass diesen drei Funktionen Rechnung ge-
tragen wird.

In der Trias dieser drei Wissenskategorien besteht ein bedeutsamer Zusammenhang: Das
Sachwissen muss am Prozesswissen anschlieRen und umgekehrt, das Reflexionswissen
muss sich auf die Hintergriinde des Sach- und Prozesswissens eingrenzen. D. h., dass die
anzufihrenden Wissensbestandteile nur dann kompetenzrelevant sind, wenn sie innerhalb
des eingrenzenden Handlungsrahmens liegen. Eine Teilkompetenz ist somit das Aggregat
aus einer beruflichen Handlung und dem damit korrespondierenden Wissen:

Teilkompetenz
Berufliche Handlung Sachwissen Prozesswissen Reflexionswis-
sen

Innerhalb der einzelnen Lernfelder sind die einbezogenen Teilkompetenzen nicht zufallig
angeordnet, sondern folgen einem generativen Ansatz. D. h., dass jede Teilkompetenz den
Erwerb der vorausgehenden voraussetzt. Somit gelten innerhalb eines Lernfelds alle Wis-
sensaspekte, die in den vorausgehenden Teilkompetenzen konkretisiert wurden. Damit wird
der Tatsache Rechnung getragen, dass Kompetenzen in einer sachlogischen Abfolge auf-
gebaut werden, dabei aber vermieden, dass innerhalb der Wissenszuordnungen der Teil-
kompetenzen nach unten zunehmend Redundanzen dargestellt werden.
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3.4 Zielkategorien
Alle im Lehrplan aufgefiihrten Ziele lassen sich den folgenden Kategorien zuordnen:

1. Beruflich akzentuierte Zielkategorien: Kommunizieren & Kooperieren, Darstellen & Visu-
alisieren, Informieren & Analysieren, Planen & Projektieren, Entscheiden, Durchfihren &
Steuern, Kontrollieren, Bewerten & Optimieren

2. Mathematisch akzentuierte Zielkategorien: Operieren, Modellieren und Argumentieren

In beruflicher Ausrichtung sollen diese Kategorisierungen den Lehrplan mit dem Konzept
der vollstdndigen Handlung hinterlegen (VoLPERT 1980), in mathematischer Ausrichtung mit
dem O-M-A-Konzept (SILLER ET AL. 2014). Damit wird zum einen eine theoretisch abge-
stutzte Differenzierung der vielfaltigen Ziele beruflicher Lehrplane erreicht und zum anderen
die strukturelle Basis fur eine nachvollziehbare und handhabbare Taxierung hergestellt.

3.4.1 Beruflich akzentuierte Zielkategorien

Kommunizieren und Kooperieren

Zum Kommunizieren gehoéren die schriftiche und mindliche Darlegung (betriebs-)
wirtschaftlicher Sachverhalte sowie die Flihrung einer Diskussion oder eines Diskurses tber
Problemstellungen unter Nutzung der erforderlichen Fachsprache. Das Spektrum der Ziel-
kategorie reicht von einfachen Erlauterungen Uber die fachlich fundierte Argumentation bis
hin zur fachlichen Bewertung und Begriindung (betriebs-)
wirtschaftlicher Zusammenhange und Entscheidungen. Dabei sind die Sachverhalte und
Problemstellungen inhaltlich klar, logisch strukturiert und anschaulich aufzubereiten. Der
sachgemale Gebrauch von Kommunikationsmedien und
-plattformen sowie die Kenntnis der Kommunikationswege ermoglichen effektive Teamar-
beit. Nicht zuletzt sind in diesem Zusammenhang der angemessene Umgang mit interkultu-
rellen Aspekten sowie fremdsprachliche Kenntnisse erforderlich.

Kooperation ist eine wesentliche Voraussetzung zur L6sung komplexer Problemstellungen.
Notwendig fur eine erfolgreiche Kooperation ist Klarheit Gber die Gesamtzielsetzung, Gber
die Teilziele, Gber die Schnittstellen und Randbedingungen sowie Uber die Arbeitsteilung
und die Starken und Schwachen aller Kooperationspartner. Um erfolgreich zu kooperieren,
ist es zudem erforderlich, die eigene Person und Leistung als Teil eines Ganzen zu sehen
und einem gemeinsamen Ziel unterzuordnen. Auftretende Konflikte missen respektvoll und
sachbezogen gel6st werden.

Darstellen und Visualisieren

Diese Zielkategorie umfasst das Darstellen und lllustrieren (betriebs-)wirtschaftlicher Sach-
verhalte, insbesondere das ,Ubersetzen“ abstrakter Daten und dynamischer Prozesse in
fachgerechte Tabellen, Zeichnungen, Skizzen, Diagramme und weitere grafische Formen
sowie in beschreibende und erlauternde Texte. Dazu gehort es, geeignete Medien zur Vi-
sualisierung zu wahlen sowie Sachverhalte, Problemstellungen und Ldsungsvarianten in
Dokumenten und Prasentationen darzustellen und zu erlautern. Ferner sind die geltenden
Normen und Konventionen bei der Erstellung von Dokumenten zu beachten.

Informieren und Analysieren

Das Internet bietet in grofRer Fulle Information zu vielen (betriebs-)wirtschaftlichen Sachver-
halten. Weitere Informationsquellen sind die wissenschatftliche Literatur und Dokumente aus
den Betrieben und der Industrie sowie Experten und Kollegen. Sich umfassend und objektiv
zu informieren stellt angesichts dieser Vielfalt eine grundséatzliche und wichtige Kompetenz
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dar. Die Studierenden sollen die Fahigkeit erwerben, wichtige Informationsquellen zu Sach-
verhalten und Problemstellungen zu benennen und die Glaubwurdigkeit und Seriositat die-
ser Quellen anhand belastbarer Kriterien zu bewerten. Das Spektrum dieser Zielkategorie
beinhaltet ferner die korrekte und sachgerechte Verwendung von Zitaten und die Beachtung
von Personlichkeitsrechten. Mit dem Informationserwerb geht die Analyse der Informationen
durch zielgerechtes Erfassen, Einordnen, Selektieren und Verifizieren einher.

Planen und Projektieren

Diese Zielkategorie beinhaltet die wesentlichen Fertigkeiten und Kenntnisse, die erforderlich
sind, um komplexere und umfangreichere Aufgaben- oder Problemstellungen inhaltlich wie
zeitlich zu strukturieren und mit QualitatssicherungsmalRnahmen zu belegen sowie die Kos-
ten und Ressourcen zu kalkulieren und zu bewerten. Im Detail gehéren dazu die Fahigkei-
ten, Uberprufbare Kriterien und Ziele zu definieren und deren Umsetzung zu planen. Die
zeitliche und inhaltliche Gliederung der Aufgaben ist zu Zwecken der Kontrolle und Steue-
rung sowie der Kooperation und Visualisierung durch eine begriindete Wahl von Projektme-
thoden und Werkzeugen sicherzustellen.

Entscheiden

Der Entscheidungsprozess besteht aus der zielgerichteten geistigen Vorbereitung spater zu
realisierender Prozesse, ldeen, Losungen oder Aktionen und der Abwagung von Alternati-
ven. Die Kenntnis Uber Kreativitatstechniken, Instrumente zur Entscheidungsfindung und
Analyse- und Berechnungsmethoden sowie deren fachspezifische Anwendungen spielen in
diesem Entwicklungsprozess eine zentrale Rolle. Die resultierende Entscheidung ist die
Auswahl einer Aktion aus der Menge situativ verfligbarer Mal3nahmen, wobei mdgliche Um-
weltzustande und Willensakzente zu bertcksichtigen sind. Das Ergebnis dieses Prozesses
aus Willensbildung und Entschluss wird in Form von Texten, Zeichnungen, Grafiken oder
Berechnungen dokumentiert.

Durchfihren und Steuern

Die Durchfihrung ist die Abstimmung, Aktivierung und Realisierung der Entscheidung bzw.
der ausgewahlten Lésung oder Aktion. Die Steuerung ist die Regulierung des Prozesses,
der Lésung oder der Aktion wahrend der Durchfihrung unter Bertcksichtigung der Wirt-
schaftlichkeit der Unternehmung bzw. des Systems. Hierbei kdnnen auch geeignete Simu-
lationsverfahren zum Einsatz kommen.

Kontrollieren

Die Kontrolle im Rahmen der Zielkategorie ist die Durchflihrung eines Vergleichs zwischen
den geplanten und realisierten Prozessen, Losungen oder Aktionen sowie die Analyse der
Abweichungsursachen; nicht eingeschlossen ist hier die Beseitigung der festgestellten Man-
gel. Kontrolle stellt sich dabei als eine Form der Uberwachung dar, durchgefiihrt von direkt
oder indirekt in den Realisationsprozess einbezogenen Personen oder Organisationseinhei-
ten oder durch speziell dafirr eingerichtete Mechanismen. Sie dient als Prozess der Sicher-
stellung, dass die Durchfiihrung mit dem Geplanten Ubereinstimmt.

Bewerten und Optimieren

Im Interesse der Qualitatssicherung ist ein stetiges Reflektieren, Bewerten und Optimieren
erforderlich. Sowohl bei iberschaubaren Arbeitspaketen bzw. Geschaftsprozessen als auch
bei ganzen Projekten ist hinsichtlich der eingesetzten Methoden, Ressourcen, Kosten und
erbrachten Ergebnisse zu klaren: Was hat sich bewahrt, was sollte bei der nachsten Gele-
genheit wie verbessert werden (Lessons Learned)? Gewonnene Erkenntnisse konnen auf
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neue Problemstellungen transferiert werden. Die Kenntnis und Anwendung spezieller Me-
thoden der Reflexion und Bewertung mit der dazugehdrigen Datenerfassung und Auswer-
tung sind in dieser Zielkategorie essenziell.

Jeder Prozess bedarf eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (KVP). Dafur sind
spezielle Kompetenzen notwendig, die die Datenerfassung, die Datenauswertung zur lden-
tifikation von Verbesserungspotenzial und die Entscheidung fur Mal3nahmen unter Bertick-
sichtigung von Effektivitat und Effizienz erméglichen.

Zur Bewaltigung zukunftiger Herausforderungen im Privaten wie Beruflichen ist es wichtig,
sich selbstbestimmt und selbstverantwortlich neuen Lerninhalten und Lernzielen zu stellen.
Die Studierenden sollen deshalb unterschiedliche Lerntechniken kennen und anwenden so-
wie Uber das Reflektieren des eigenen Lernverhaltens in die Lage versetzt werden, ihren
Lernprozess aus der Perspektive des lebenslangen Lernens bewusst und selbststandig zu
gestalten und zu férdern.

3.4.2 Mathematisch akzentuierte Zielkategorien

Den mathematisch akzentuierten Zielkategorien werden die Handlungsdimensionen ,Ope-
rieren®, ,Modellieren und ,Argumentieren“ (kurz: O-M-A) zugrunde gelegt, die sich nach
SILLER ET AL. (2014) zum einen an grundlegenden mathematischen Téatigkeiten und zum
anderen an den fundamentalen Ideen der Mathematik orientieren.

Die Dimension Operieren bezieht sich auf ,die Planung sowie die korrekte, sinnvolle und
effiziente Durchfiihrung von Rechen- oder Konstruktionsablaufen und schliel3t z. B. geomet-
risches Konstruieren oder (...) das Arbeiten mit bzw. in Tabellen und Grafiken mit ein“ (BIFIE
2013, S. 21).

Die Dimension Modellieren ist darauf ausgerichtet, ,in einem gegebenen Sachverhalt die
relevanten mathematischen Beziehungen zu erkennen (...), allenfalls Annahmen zu treffen,
Vereinfachungen bzw. Idealisierungen vorzunehmen und Ahnliches® (BIFIE 2013, S. 21).

Die Dimension Argumentieren fokussiert ,eine korrekte und adaquate Verwendung mathe-
matischer Eigenschaften, Beziehungen und Regeln sowie der mathematischen Fachspra-
che® (BIFIE 2013, S. 22).

3.5 Taxierung der Kompetenzen in drei Stufen

Die Qualitat einer fachlich-methodischen Kompetenz kann nicht anhand einzelner Wissens-
komponenten bemessen werden. Entscheidend ist hier vielmehr der Freiheitsgrad des
Handlungsraums, in den sie eingebettet ist. Nicht diejenigen, die in einzelnen Facetten das
breiteste Wissen nachweisen konnen, sind die Kompetentesten, sondern diejenigen, deren
Handlungsfahigkeit im einschlagigen Kontext am weitesten reicht. Hier lassen sich theorie-
basiert drei Handlungsqualitdten unterscheiden:

Qualitat 1 (linear-serielle Struktur):
Start und Ziel eindeutig, Umsetzung durch ,reflektiertes Abarbeiten“ (Abfolgen)

Qualitat 2 (zyklisch-verzweigte Struktur):
Start und Ziel eindeutig, Umsetzung durch das koordinierte Abarbeiten mehrerer Abfolgen
und damit zusammenh&ngender Auswahlentscheidungen (Algorithmen)

Qualitat 3 (mehrschichtige Struktur):
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Ziel und Start mussen definiert werden, Umsetzung durch Antizipieren tragfahiger Algorith-
men bzw. deren Erprobung und reflektierte Kombination (Heuristiken)

Es ist erkennbar, dass die jeweils hohere Qualitat die der vorausgehenden integriert. Han-
deln auf Ebene des Algorithmus bedingt die Beherrschung der darin zu vollziehenden Ab-
folgen, Handeln auf Heuristik-Ebene bedingt die Beherrschung der darin zu vollziehenden
Algorithmen.

Fur die Qualitat 1 ist daher Reflexionswissen funktional nicht erforderlich. Trotzdem ist es
fur Lernende bedeutsam, da ein Verstandnislernen immer interessanter und motivierender
ist als ein rein funktionalistisches Lernen. Fir Qualitat 2 ist moderates Reflexionswissen
erforderlich, da hierbei schon Entscheidungen eigenstandig getroffen werden mussen. Mit
dem Anspruchsniveau der erforderlichen Entscheidungen steigt der Bedarf an Reflexions-
wissen. Qualitat 3 kann nur umgesetzt werden, wenn tber das Reflexionswissen der Stufe
2 hinaus weiteres Reflexionswissen verfligbar ist, das neben, hinter oder Gber diesem steht.
Um komplexe Probleme zu l6sen, sind kognitive Freiheitsgrade erforderlich, die nur mit ei-
nem entsprechend tiefen Verstandnis der jeweiligen Zusammenhange erreicht werden kon-
nen.

Diese Handlungsqualitaten kénnen fir den Lehrplan als Kompetenzstufen genutzt werden,
denn sie reprasentieren Kompetenzunterschiede, die nicht als Kontinuum darstellbar sind,
sondern sich in diskreten Qualitdten ausdriicken. Um die in den Lernfeldern aufgelisteten
Kompetenzbeschreibungen nicht zu Uberladen, wird im vorliegenden Lehrplan nicht jede
einzelne Kompetenz in den drei Niveaustufen konkretisiert. Vielmehr erfolgt dies entlang der
beruflichen und mathematischen Zielkategorien.
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3.5.1 Taxonomietabelle fur beruflich akzentuierte Zielkategorien

Fachschule fiur Wirtschaft

Zielkategorien

Stufe | (Abfolge)

Stufe Il (Algorithmus)

Stufe Il (Heuristik)

Kommunizieren
& Kooperieren

Informationen mitteilen und
annehmen, koagierend arbei-
ten

an konstruktiven adaptiven Gespra-
chen teilnehmen, kooperierend arbei-
ten

komplexe bzw. konfliktare Gespra-
che fuhren, Kooperationen gestalten
und steuern, Konflikte 16sen

Darstellen
& Visualisieren

klare Gegenstandlichkeiten,
Fakten, Strukturen und Details
prasentieren

eindeutige Zusammenhange und
Funktionen mittels geeignet ausge-
wahlter Darstellungsformen prasen-
tieren

komplexe Zusammenhange und of-
fene Sachverhalte mittels geeigneter
Instrumente und Methoden prasen-
tieren und dokumentieren

Informieren
& Analysieren

Informationsmaterialien hand-
haben, Informationen finden
und ordnen

einschlagige Informationsmaterialien
finden, verifizieren, selektieren und
ordnen, Informationen anwenden

offene Informationsbedarfe von der
Quellensuche bis zur strukturierten
Information umsetzen

Planen &
Projektieren

Problemstellungen inhaltlich
strukturieren und zeitlich glie-
dern

routinenahe Projekte und teilstandar-
disierte Geschaftsprozesse unter Be-
achtung verfligbarer Ressourcen ent-
wickeln, inhaltlich strukturieren und
zeitlich gliedern

komplexe Projekte und nicht standar-
disierte, neuartige und komplexe Ge-
schéaftsprozesse unter Beachtung
verfugbarer Ressourcen entwickeln,
inhaltlich strukturieren und zeitlich
gliedern

Entscheiden

standardisierte Geschéftspro-
zesse und / oder konkrete LO-
sungen festlegen

konkurrierende Ideen abgleichen,
Entscheidungen flr geeignete teil-
standardisierte Geschéftsprozesse
und Arbeitsablaufe bzw. Lésungs-
wege treffen

einzelne Ideen abwégen und zu ei-
ner Gesamtldésung integrieren, Ent-
scheidungen fur geeignete Arbeits-
ablaufe bzw. Lésungswege treffen

Durchfihren
& Steuern

standardisierte Geschéftspro-

zesse und / oder konkrete LO-

sungen aktivieren und realisie-
ren

geeignete teilstandardisierte Ge-
schaftsprozesse sowie Arbeitsab-
laufe bzw. Losungswege aktivieren
und realisieren

mehrschichtige, nicht standardisierte,
neuartige und komplexe Geschéfts-
prozesse abstimmen, aktivieren

und realisieren
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Kontrollieren

standardisierte Geschéftspro-
zesse und / oder konkrete L6-
sungen kontrollieren

zyklische und/oder teilstandardi-
sierte Geschéftsprozesse kontrollie-
ren und regulieren

mehrschichtige nicht standardisierte,
neuartige und komplexe Geschafts-
prozesse kontrollieren und modulie-
ren

Bewerten &
Optimieren

Daten entlang eines standardi-
sierten Rasters erheben und
bewerten, unmittelbare Konse-
guenzen umsetzen

adaquate Konsequenzen entlang ei-
nes offenen Rasters bewerten, herlei-
ten und umsetzen

adaquate Konsequenzen unter
Anwendung eigenstandiger Kate-
gorien bewerten, herleiten und
umsetzen
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3.5.2 Taxonomietabelle fir mathematisch akzentuierte Zielkategorien

Fachschule fiur Wirtschaft

Zielkategorien

Stufe | (Abfolge)

Stufe Il (Algorithmus)

Stufe Il (Heuristik)

mathematisches
Operieren

ein gegebenes bzw. vertrautes
Verfahren im Sinne eines Ab-
arbeitens bzw. Ausfiihrens an-
wenden

Verfahren mit mehreren Schritten ab-
arbeiten und ausfuhren, ggf. durch
Rechnereinsatz und Nutzung von
Kontrollmdglichkeiten

erkennen, ob ein bestimmtes Verfah-
ren auf eine gegebene Situation
passt, das Verfahren anpassen und
ggof. weiterentwickeln

mathematisches
Modellieren

einen Darstellungswechsel
zwischen Kontext und mathe-
matischer Reprasentation
durchftihren, vertraute und di-
rekt erkennbare Standardmo-
delle zur Beschreibung einer
vorgegebenen (mathematisier-
ten) Situation verwenden

vorgegebene (mathematisierte) Situ-
ationen durch mathematische Stan-
dardmodelle bzw. mathematische
Zusammenhange beschreiben, Rah-
menbedingungen zum Einsatz von
mathematischen Standardmodellen
erkennen und setzen, Standardmo-
delle auf neuartige Situationen an-
wenden, eine Passung zwischen ge-
eigneten mathematischen Modellen
und realen Situationen finden

eine vorgegebene Situation komplex
modellieren, die Lésungswege bzw.
die Modellwahl reflektieren, die zu-
grunde liegenden Lésungsverfahren
beurteilen

mathematisches
Argumentieren

einfache fachsprachliche Be-
grindungen nennen, das Zu-
treffen eines Zusammenhangs
oder Verfahrens bzw. die Pas-
sung eines Begriffs auf eine
gegebene Situation prifen

mathematische Standardargumenta-
tionen mit mehreren Schritten durch-
fihren und beschreiben, mathemati-
sche Begriffe, Satze, Verfahren, Dar-
stellungen, Argumentationsketten
und Kontexte nachvollziehen und er-
lautern, einfache mathematische
Sachverhalte, Resultate und Ent-
scheidungen fachlich und fach-
sprachlich korrekt erklaren

mathematische Argumentationen
prifen bzw. vervollstandigen, eigen-
standige Argumentationsketten auf-
bauen
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3.6 Zusammenfassung

Das hier zugrunde liegende Kompetenzmodell schlief3t drei Kompetenzklassen nach ER-
PENBECK, ROSENSTIEL, GROTE UND SAUTER (2017, S. XXI ff.) ein: sozial-kommunikative Kom-
petenzen, personale Kompetenzen (bzw. Selbstkompetenzen) und fachlich-methodische
Kompetenzen.

Sozial-kommunikative Kompetenzen werden nach EULER & REEMTSMA-THEIS (1999) in einen
agentiven Schwerpunkt, einen reflexiven Schwerpunkt und die Integration der beiden unter-
teilt. Personale Kompetenzen (bzw. Selbstkompetenzen) werden nach LERCH (2013) in mo-
tivational-affektive und strategisch-organisatorische Komponenten unterschieden. Fir diese
beiden Kompetenzklassen sieht der Lehrplan keine weitere Detaillierung vor, da die Ent-
wicklung Uberfachlicher Kompetenzen — durch ihre enge Verschrankung mit der personli-
chen Entwicklung des Individuums — deutlich anderen Gesetzmaliigkeiten unterliegt als die
Entwicklung fachlich-methodischer Kompetenzen. Eine Anregung und Unterstiitzung in der
Entwicklung Uberfachlicher Kompetenzen durch den Fachschulunterricht kann daher auch
nicht entlang einer jahresplanmafligen Umsetzung einzelner thematisch determinierter
Lernstrecken erfolgen, sondern muss vielmehr fortlaufend produktiv und gleichzeitig reflexiv
in die Vermittlung fachlich-methodischer Kompetenzen eingebettet werden.

Im Zentrum dieses Lehrplankonzepts stehen die fachlich-methodischen Kompetenzen und
deren differenzierte und taxierte curriculare Dokumentation. Teilkompetenzen sind hierbei
Aggregate aus spezifischen beruflichen Handlungen und dem diesen jeweils zugeordneten
Wissen. Dabei unterscheidet man zwischen Sach-, Prozess- und Reflexionswissen. Als Ba-
sis fur einen kompetenzorientierten Unterricht konkretisiert dieser Lehrplan zusammenhan-
gende Komplexe aus Handlungs- und Wissenskomponenten auf einem mittleren Konkreti-
sierungsniveau. Der Fachschulunterricht wird dann erstens durch die Explikation und Kon-
kretisierung der Handlungs- und Wissenskomponenten inhaltlich ausgestaltet und zweitens
durch die Umsetzung der Taxonomietabellen (Tabellen in Abschnitt 3.5.1 und 3.5.2) in sei-
nem Anspruch dimensioniert. Damit besteht einerseits eine curriculare Rahmung, die dem
Anspruch eines Kompetenzstufenmodells gerecht wird, und zum anderen liegen die fir
Fachschulen erforderlichen Freiheitsgrade vor, um der Heterogenitat der Adressatengrup-
pen gerecht werden und dem technologischen Wandel folgen zu kénnen.
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4 Organisation der Kompetenzen und Kenntnisse

4.1 Lernfeldbegriff und Aufbau der Lernfeldbeschreibungen

Dieser Lehrplan ist im Gegensatz zum vorausgehenden Lehrplan in Lernfelder segmentiert.
Als weitere Novitat wird hier nun zwischen berufsbezogenen Lernfeldern und Querschnitt-
Lernfeldern unterschieden (Abbildung 1).

Ausgangspunkt:
Berufliche Handlungsfelder /l
y
A 4
4 4
//ernfeld 1 : ’
Lernfelder als
lernbezogene Abbilder
der Handlungsfelder

Querschnltt Lernfelder

Abbildung 1: Beziehung von berufsbezogenen Lernfeldern als lernbezogene Abbilder beruflicher Handlungsfelder
und Querschnitt-Lernfeldern

Berufshezogene Lernfelder sind curriculare Teilsegmente, die sich aus einer spezifischen
didaktischen Transformation beruflicher Handlungsfelder ergeben (BADER 2004, S. 1). We-
sentlich ist hierbei, dass die fur das jeweilige Berufssegment wesentlichen Tatigkeitsberei-
che adressiert werden. Relevante berufliche Handlungsfelder haben Gegenwarts- und Zu-
kunftsbedeutung; ihre didaktische Reduktion in das Format eines Lernfelds folgt dem Prinzip
der Exemplaritat (KLAFKI 1964). Somit steht jedes einzelne Lernfeld des Lehrplans fir einen
gegenwarts- und zukunftsrelevanten Ausschnitt des dazugehdrigen Berufssegments. Zu-
sammen reprasentieren die Lernfelder dieses als exemplarisches Gesamtgeflge.

Querschnitt-Lernfelder integrieren Ubergreifende Aspekte der berufsbezogenen Lernfel-
der und adressieren entsprechend primar Grundlagenthemen, die innerhalb der berufsbe-
zogenen Lernfelder bedeutsam sind, jedoch vorbereitend oder erganzend vermittelt werden
mussen. Insbesondere handelt es sich hier um mathematische, naturwissenschatftliche, in-
formatische, volks- und betriebswirtschaftliche sowie gestalterische und asthetische Kennt-
nisse bzw. Fertigkeiten, die sich im Hinblick auf die Berufskompetenzen als Basis- oder
Bezugskategorien darstellen. Zu den Querschnitt-Lernfeldern gehoért auch die fachrich-
tungsbezogene Mathematik.

Innerhalb jedes Lernfelds werden dessen Nummer und Bezeichnung sowie der Zeithorizont
angegeben und insbesondere die darin adressierten Lernziele genannt. Die Abfolge der
Lernfelder im Lehrplan ist nicht beliebig, impliziert jedoch auch keine Reihenfolge der Ver-
mittlung. In den berufsbezogenen Lernfeldern werden die Lernziele durch (weitgehend fach-

18



Lehrplan Hessisches Kultusministerium

Fachschule fur Wirtschaft Logistik

lich-methodische) Kompetenzen beschrieben (TENBERG 2011, S. 61 ff.). Dies erfolgt in Ag-
gregaten aus beruflichen Handlungen und zugeordnetem Wissen. Diese Lehrplaninhalte
sind angesichts der Streuung und Unschérfe beruflicher Tatigkeitsspektren in den jeweiligen
Segmenten sowie der Dynamik des technisch-produktiven Wandels auf einem mittleren
Konkretisierungsniveau angelegt. Zur Taxierung dieser Lernziele liegt eine eigenstandige
Tabelle vor (siehe Abschnitt 3.5.1), die nach Zielkategorien geordnet die jeweils erforderli-
chen Handlungsqualitaten fur die Stufen 1 (Minimalanspruch), 2 (Regelanspruch) und 3 (ho-
her Anspruch) konkretisiert. Zur Taxierung der Lernziele in der Mathematik (beruflicher Lern-
bereich) liegt eine gesonderte Tabelle mit gleichem Aufbau vor (siehe Abschnitt 3.5.2). In
den Ubrigen Querschnitt-Lernfeldern werden die Lernziele entweder durch Kenntnisse oder
durch Fertigkeiten beschrieben. Sie werden dabei weder taxiert noch zeitlich ndher prazi-
siert, da dieses nur im Rahmen der schulspezifischen Umsetzung méglich und sinnvoll er-
scheint. Als Orientierung dient hier jeweils der in den berufsbezogenen Lernfeldern konkret
feststellbare Anspruch an tbergreifende Aspekte.
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4.2 Stundenubersicht

Fur jedes Lernfeld durfen die Unterrichtsstunden innerhalb der angegebenen Grenzen vari-
ieren, wobei im beruflichen Lernbereich insgesamt 2000 Stunden erteilt werden mussen.

PFLICHTUNTERRICHT

Beruflicher Lernbereich

Mathematik
Projektarbeit

Lernfelder

LF1

LF 2

LF 3

LF 4

LF5

LF 6

LF 7

LF 8

20

Projekte mittels systematischen Projektmana-
gements planen, durchfihren und kontrollieren

Mikro- und makrodkonomische Determinanten
und Einflussfaktoren analysieren, bewerten
und erforderliche MalRhahmen ableiten

Rechtsgeschatfte fur das Unternehmen schlie-
3en und realisieren

Wertestrome erfassen und umsatzsteuerlich
beurteilen

Digitale Wertschopfungsprozesse in einem
Unternehmen gestalten, bearbeiten und kon-
trollieren

(Inter-)nationale Beschaffungs-, Produktions-
und Absatzprozesse planen, finanzieren,
steuern und kontrollieren sowie Investitions-
entscheidungen treffen

Wertschopfungsprozesse analysieren, steu-
ern, beurteilen und Jahresabschlisse erstellen

Steuererklarungen vorbereiten und auf Basis
der Jahresabschliisse erstellen

Fachschule fir Wirtschaft

Unterrichtsstunden

1. Ausbil- 2. Ausbil-
dungs-ab- dungs-ab-

schnitt

160-180

40-80

180-220

180-220

80-100

120-140

180-220

180-220

100-120

schnitt

160
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LF 9

LF 10

LF 11

LF 12

LF 13

Betriebswirtschaftliche Prozesse vertiefen

Logistikdienstleistungen erfassen und unter
(inter-) nationalen vertragsrechtlichen Ge-
sichtspunkten mitgestalten

Beschaffungslogistische Dienstleistungen
strategisch entwickeln und intralogistische
Prozesse in Lager und Produktion planen,
steuern und kontrollieren

Distributionslogistische Dienstleistungen unter
Aspekten der Nachhaltigkeit strategisch entwi-
ckeln und operativ durchfiihren

Die Supply Chain in Industrie- und Handels-
unternehmen managen sowie logistische Pro-
zesse erfolgsorientiert planen, beurteilen und
kontrollieren

80-120
100-120

120-160

80-120

120-140

Logistik
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4.3 Beruflicher Lernbereich

4.3.1

Mathematik (Querschnitt-Lernfeld) [160-180h]

Fachschule fir Wirtschaft

Diestaatlich gepruften Betriebswirt

MATHEMATIK

nen und Betriebs:s

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

setzen algebraische Verfahren ein|
die fur betriebswirtschatftliche Entsy
dungen relevanten Informationsgry
gen zu generieren.

Algebraische Verfahren mit betriebsw
schaftlichem Anwendungsbezug (insk
neare Gleichungssysteme)

1 Innerbetriebliche Leistungsverflechtur

1 Ermittlung der Sollkosten in der Plank
rechnung

1 Teilebedarfsrechnung von Produkte
Einsatz mehrerer W&toffe in mehrer
Zwischenprodukten

Anwendung von Standardlésungsverf
Aquivalenzumformung

Binomische Formeln
Einsetzverfahren
Additionsverfahren
Gleichsetzungsfahren
Lineare Optimierung mit zwei Unbekg
Graphische Lésung

=A =4 =4 =4 4 A4 -4 -4

GaufRalgorithmus méti dlnbekannten
Ergebniskontrolle

Rechengesetze
1 Kommutativgesetz

1 Assoziativgesetz
9 Distributivgesetz
1 Potenzund Logarithmusregeln

algebraisch@leichungen
1 linear

9 quadratisch

1 exponentiell

1 gemischt

lineare Gleichungssysteme

wenden lineare und quadratisahleti-
onen zur Losung betriebswirtschaf
bzw. 6konomischer Problemstellur
an.

Lineare und quadratische Funktionen
1 BrealeverAnalyse,
9 Statische Investitionsrechnungsverfal

1 Nachfragaund Angebotsverhalten in ¢
Volkswirtschaft

Beschreiburter Charakteristika

1 Bestimmung des Funktionsterms aug
Graphen

1 Erstellung von Graph und Wertetabel

Berechnung der Charakteristika
1 Quadratische Ergéanzung

1 pa Formel

Generieren bzw. transferieren mathern
scher Funktionen bis zweiten Grades.

Darstellungsformen und Funktionsvor
ten

1 Lineare Funktionen
I Quadratische Funktionen

Charakteristika von linearen bzw. qua
schen Funktionen
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Fachschule fir Wirtschaft

Diestaatlich gepruften Betriebswirt

MATHEMATIK

nen und Betri ebs:s

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

1 Einsetzungsverfahren

Wechsel der Darstellungsformen
1 Normalform

1 Scheitelpunktform
Ergebniskontrolle

1 Eigenschaftemd Verlauf

1 Achsenschnittpunkte

1 Scheitelpunkt

Wertebereich, Definitionsbereich

wenden mathematische Verfahren
Optimierung wirtschaftlicher Proze
des Unternehmens an.

Betriebliche Daten als mathematisi

Funktionen héheren Grades

9 Ertragsgesetzliche Produktionsfunk
(insbesondere Grenzertrag und Gre|
ten),

1 Betriebsoptimum,
M Cournot’scher Punkt,
T Grenzsteuersatz

Beschreibung der Charakteristika
1 Graph und Wertetabelle
Berechnung der Charakteristika
1 Nullstellenverfahren

1 Ableiingsregeln
Ergebniskontrolle

differenzieren mathematischer Funktic
bis dritten Grades flir kaufmannische
wendung

Darstellungsformen und Funktionsvor
ten

1 Funktionen dritten Grades
Charakteristika

1 Eigenschaften und Verlauf

1 Achsenschnittpunkte
 Extremwerte

1 Wendepunkt

Wertebereich, Definitionsbereich

Betriebliche Relevanz verschiedener
matischer Funktion de3. Grades

nutzen mathematische Verfahren z
Vorbereitung von Finanzierungsen
scheidungen.

Finanzierungsmodelle
1 Annuitatendarlehen

1 Rentenrechnung

Datenerfassung uddrstellung

Rechnerischer Vergleich von Mdoglich
der Finanzierung unter Anwendung V(

1 Zinsrechnung
1 Zinseszinsrechnung (meimterjahrig)

Charakteristika unterschiedlicher Fina
rungsmodelle
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Fachschule fir Wirtschaft

Diestaatlich gepruften Betriebswirt

MATHEMATIK

nen und Betri ebs:s

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

1 Rentenrechnung BaEndwert, vouu.
nachschissig)

1 Kapital Aufind Abbaachnung

Ergebniskontrolle iimderpretation zur
Vorbereitung der Finanzierungsentsct
dung

werten eigene Datenlabispw. aus der
Marktforschurgzw. interpretieren Dat¢
externer Quellen zurbéoeitung betrieb
wirtschaftlicher Entscheidungen wie b
Uber die Einfiihrung, Variation oder El
tion von Produkten.

Grundlagen der empirischen Statistik
1 arithmetisches Mittel

T Median
i Varianz
1 Standardabweichung

Auswahl und Berechnung geeigtatisf
tischer KenngrdfRen zur Lésung eines
genden betriebswirtschaftlichen Probl

Interpretation der berechneten Kenng

Aussagefahigkeit und Eignung gewah
Streuungsparameter

HINWEISE

Wird der Block "wenden die mathematische Verfahren zur Optimierung wirtschaftlicher Prozesse des Unterneh-
mens an", behandelt, dann sind die 160 Stunden im Querschnitt-Lernfeld Mathematik, um 20 auf 180 Stunden zu

erhdhen. (Schulspezifische Entscheidung)
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4.3.2 Projektarbeit [160h]

Die staatlich geprufteBetriebswirtinnen und B

PROJEKTARBEIT

triebswirted

Vorbemerkung

Organisatorische Hinweise

analysieren und strukturieren eine Prohleghste
|6sen sie praxisgerecht,

bewerten und prasentieren das Hamthahgkt ung
den Arbeitsprozess und

legen besonderen Wert auf die Férderung von
nikation und

Kooperation

Fur die Projekbeit werden fachrichtungsbezogene |
lernfeldubergreifende Aufgaben bearbeitet, die sicl
betrieblichen Einsatzbereichen von Betriebswirtinn
Betriebswirten ergeben. Die Aufgabenstellung ist s
zu formulieren, dass sie die AktiviGtudesrenden in (
Gruppe herausfordert und unterschiedliche Losung
ten zulasst. Durch den lernfeldibergreifenden Ans;
nen Beziehungen und Zusammenhange der einzel
cher und Lernfelder hergestellt werden. Die Projek|
det interdigplinar statt. In allen Fachern und Lernfel
soll iber eine entsprechende PralvidrAufgabenoriel
tierung die methodische Vorbereitung flr die Durch
der Projekte geleistet werden.

Mit den Studierenden werden die Zielvorstellungen
haltichen Anforderungen sowie die Durchfuhrungst
ten besprochen. Die Studierenden sollen in der Re
jekte aus der betrieblichen Praxis in Kooperation mj
ben bearbeiten. Die Vorschlage fir Projektaufgabe
durch einen Anforderungskatabgtichst genau zu be
schreiben.

Alle eingebrachten Projektvorschlage werden durc
standige Konferenz geprift (z. B. auf Realisierbark
nanzierbarkeit) ausgewahlt und beschlossen. Jede
arbeit wird von einem Lehreriheénerteam betrebie

im LF1 AProjekte mittel
ments planen, durchf ¢hr
Kenntnisse und Fertigkeiten missen angewandt w|

Es empfiehlt sich wahrend der Projektphase Projel
einzufihren, an denen nach Rackspdie am Projekt
beteiligten Lehrerinnen und Lehrer beratend zur Ve
stehen. Wahrend dieser Zeit kbnnen die Studieren
Projektarbeit beim Auftraggeber im Betrieb und in ¢
Raumlichkeiten der Schule durchfiihren. Da es sicl
Schulversstaltung handelt, besteht fur die Studiere
wéhrend dieser Tatigkeit ein Versicherungsschutz
Unfallund Haftpflichtschaden.
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4.3.3

Fachschule fir Wirtschaft

Lernfeld 1: Projekte mittels systematischem Projektmanagements planen, durchfihren und kontrollieren [40-80h]

Die staatlich gepriften Betriebswi
tinnen und Betr

PROJEKTE MITTELS SERIRTISCHERROJEKTMANAGEMENTANHENDURCHFUHREN URIDNTROLLIEREN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

planen kooperativ die Losung kon|
xer Probleme mithilfe Blegektmang
gements.

Projektkennzeichergrkmale

Aufgaben und Ziele des Projektmane
ments

Projektarten

Uberblick Projektphagd@efinition, Pla-
nung, Durchfiihrung, Abschluss)
Projektdefinitian B.Problerund Ursa-
chenanalyse, Anforderungskatalog, F
tauftragi’rojektorganisation, Lasted
Pflichtenhéft

Projektplanung @ Arbeitspakete, Pro-
jektstruktuorganisationsfo, Rollenver-
teilung, TermjriKapazitdtKosten Quali-
tatsplaung

Risikomanagement (z. B. sachliche (
ziale Projektumfeldfaktoren, Maf3nah
zur Risikoverrdaing
Machbarkeitsbewertung (z. B. IM#phi
thode)

Projektmanagementsoftware
Klassischegersus agiles versybrides

Projektmanagement

Durchfuihrung einer Proble Ursa-
chenanalyse

Entwicklung eines Anforderungskata

Entwicklung erster Losungsideen un(
wertung dieser im Hinblick auf Machl
keit, Risiken und Wirtschaftlichkeit
Vereinbaing eines Projektauftrags so
Verfassung eines PflichtenheftsraBidi(
sis des LastenheftsB. Projektorganis
tion, Rollenverteilung, Arbeitspakete
Terminierung von Arbeitsablaufen sqg
Meilensteinen, Kapazitétd Kostenpld
nen, Qualitatsarlundkriterien)
Durchfiuihrung eines éeetings
Ergebnisdokumentation

Optimierung von Schnittstellenproze;
mit Hilfe von Projektmanagementsoft

Entwicklungen im Rahmenndarstrie
4.0

Notwendigkeit d&ozessorientierung
Zunehmendgedeutng von Projekten i
der Wirtschaft
StakeholdéBhareholddmsatz
Bendtigte KompetenzeKammunikati-
ons, KreativitdtsPrasentationsnd Fih-
rungtechnikerkKonfliktmanagemsaot
wie Coaching durch (interdisziplinére
Teamarbeit und Teamleitung

Aktudler Uberblick Puojektmanageme
software
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Die staatlich gepriften Betriebswi

PROJEKTE MITTELS SERIATISCHERROJEKTMANAGEMENTBNENDURCHFUHREN URDNTROLLIEREN

tinnen und Betr Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Durchfiihrung vBeambesprechungen| Benotigte Kompetenzekammunikati-
Kickoff (regelmaRige) Kontaktaufnahme zun| ons, Kreat_|V|ta{sPra_sentat|onmd Flh-
i SSAi e ool
.. . Begleitend8oll/IstAnalysen (] < i ) ;
realisieren Projekte auf der Grund = 9 y Durchfiihrung von 8etiAnalysen (Ter+ teamarbeit und Teamleitung
Projektsteuerung mine, Kapazitaten, Kosten, Ziele) so

ihrer Planunge

Projektcontrolling
Risikomanagement
Projektdokumentation

von Korrekturen bei Planabweichung

Dokumentation des ProjektdaFroto-
kolle, Statusbericht, Sondienje

Agilitdt: Umgang mit verpastsien-
steinéverfehlten Sdllertenvieranderten
Zielsetzung

Aktueller UberblickProjektmanageme
software

schlie3en Projekte ab

Abschlussbericht
Nachkalkulation
Projektevaluation

Erfahrungssicherung (z. B. Lessons
Learned, Demingkreis, R2¢kius)

Durchfuihrung eirdrschlussprasentati
Reflexion des Projekts

Fortfihrung der Projektdokumentatio
(Prasentation, Abschlussprotokoll, Al
schlussbericht)
Anwendung von Projektmanagémeent
thoden (z. B. Lesshmsrned, Deming-
kreis, PDG2yklus)

Bendtigte KompetenzeKa@ammuikati-
ons, KreativitdtsPrasentationsnd Fih-
rungtechnikerkKonfliktmanagemsaot
wie Coaching durch (interdisziplinére
Teamarbeit und Teamleitung
Eigerund Fremdwahrnehminigikfa-
higkeit

Aktueller UberblickPzojektmanageme
software

HINWEISE

Die Kompetenzen in diesem Lernfeld orientieren sich bspw. an der Individual Competence Baseling
https://www.ggpma.de/know_how/pm_normen_und_standards/standard_icb_4.html.

27



Hessisches Kultusministerium

Lehrplan

Logistik

4.3.4

und erforderliche Mainahmen ableiten [180-220h]

Fachschule fir Wirtschaft

Lernfeld 2 (Querschnitt-Lernfeld): Mikro- und makroékonomische Determinanten und Einflussfaktoren analysieren, bewerten

Die staatlich gepruftdetriebswirtin

MKRG UND MAKROOKONOMISDETERMINANTEN UNDFEIMSSFAKTOREN ANAIERENBEWERTEN UND ERFEROCHBVARNAH-

MEN ABLEITEN

nen und Betri ebsg

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

treffen unternehmerische Entschei
gen nach de@konomischen Prinzip|

Homo Oeconomiels grundlegendes §
nomisches Modell

Okonomische Prinzipien

1 Minimalprinzip

1 Maximalprinzip (Gewumd Nutzenmaxi
mierung)

1 Extremumprinzip

Anwendung eingseigneteRrinzips zur
Erreichung der jeweiligen Ziele

Grenzen 6konomischer Modellbildung
Konzept der Bounded Rationality

grenzen die Akteunetschaftliche
Handelns voneinander ab und bildg
ren Vernetzung in einem umfasser
Kreislaufmodell ab.

Akteure:
Private Haushalte

Unternehmen
Staat
Kapitalsammelstellen

=A =4 =4 -4 A

Ausland

Aggregierte Strome:
1 Geldstréme

1 Glterstrome

Erstellung eines vollstandigen Wirtsch
kreislaufs

Bestimmung fehlender Geldstréme

Wirkungszusammenhange
Lobbyismus/Interessen/Macht
Grenzen: Globalisierung
Modellannahmen @rmnzen des Mode

untersuchen Bestimmungsfaktoren
das Verhalten der Nachfrager am £
spiel der privaten Haushalte

Gossensche Gesetze
PreisKonsunriKurven
EinkommersonsuriKurve
Substitutionand Komplementarguter

Elastizitdten

Ermittlung des Haalssoptimums

Grafische Darstellung geanderten Na
geverhaltens

Berechnung der Elastizitaten

Ableitung der Gesamtnachfrage
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Die staatlich gepruftdetriebswirtin

MKRG UND MAKROOKONOMISDETERMINANTEN UNDFEINSSFAKTOREN ANAIERENBEWERTEN UND ERFEROCHBVIARNAH-

MEN ABLEITEN

nen und Betri ebsd

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

untersuchen Bestimmungsfaktoren
das Verhalten der Anbieter am Bei
der Unternehmen

Kosten, Erlose

Fixe und varialdesten
Gewinnschwelle
Gewinnerwartungen

Grafische Darstellung geénderten An
botsverhalten

Ableitung des Gesamtangebots

Angebotskurve
untersuchen dieg@zen freier Markt{ Marktformen Analyse der Marktformen in Abhangig Wettbewerbspolitik zur Sicherung der
preisbildung. Marktmacht von der Marktmacht tionen des Marktes

Preisbildung im vollkommenen Markt
Gesamtwohltirt
Preisbildung im Angebotsmonopol

Rechnerische und grafische Ermittlun
Gleichgewichtspreises

Information& Machfsymetrien alMiigrk-
ten

analysieren wechselseitigen Abhar
keiten der \ifchaftssektoren anhan
der VGRInd beurteilen Veranderun|
und Entwicklungen im Hinblick auf
private und berufliche / betriebliche
ation.

Nominales BIP
Reales BIP

Entstehungsverwendgs und Vertei-
lungsrechnung

Wirtschaftswachstum
Alternativen zum BIP

Ermittlung des BARernativen
Uberpriifungpn VerwendungBntste-
hungsundVerteilungsrechnungen
Interpretieren aktueller Wirtschaftsdat
(z.B. Monatsberichte EZB)

Wohlstandsmessung
Verteilungsgerechtigkeit
Nachhaltigkeit
Wirtschaftsethik
Datenanalys&-interpretation
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Die staatlich gepruftdetriebswirtin

MKRG UND MAKROOKONOMISDETERMINANTEN UNDFEINSSFAKTOREN ANAIERENBEWERTEN UND ERFEROCHBVIARNAH-

MEN ABLEITEN

nen und Betri ebsd

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

identifizieren die fur das Wirtschaft
schehen relevanten Entscheidungs
ger.

Bereiche und Trager der Wirtschaftsp
1 Ordnungsind Prozesspolitik

9 Staatlichinstitutionen, Institutionen un
staatlicher Aufsicht, Autonome Institu

Ziele der Wirtschaftspolitik

1 Stabilittsind Wachstumsgesetz

1 Ziele des Europdischen Stabilitéts
Wachstumspaktes

1 Grundgestmd EU Vertrag

1 Weitere gesetzliche Grundldgewirt-
schaftspolitik

Herausarbeiten sich fordernder und k
rierender Zielbeziehungen
Herausarbeiten von Interessenskonfli
der Entscheidungstrager

Zielharmonie bzw. Zielkonflikte in mul
ralen Verhandlungen
Aushandlungsmechanismus bei Inter¢
konflikt (z.B. Wahlen, Abstimmungen,
setzeé)

Agendetting: Geld, Macht, Legitimits

analysieren die aktuelle wirtschaftli
Lage anhand geeigneter Indikatore

Konjunkturtheorien

Arten wirtschaftlicher Schwankungen
Konjunkturzyklus
Konjunkturindikatoren

Analyse statistischer Daten zur Einorg
einer Volkswirtschaft in den Konjunkty
lus

Prognose zukinftiger Entwicklanog&a-
sis von geeigneten Indikatoren

Prognose wirtschaftlicher Entwicklung
Grenzen des Modells
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Die staatlich gepruftdetriebswirtin

MKRG UND MAKROOKONOMISDETERMINANTEN UNDFEINSSFAKTOREN ANAIERENBEWERTEN UND ERFEROCHBVIARNAH-

MEN ABLEITEN

nen und Betri ebsd

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

interpretieren wirtschaftspolitische
scheidungen und richten strategisd
und taktische Unternehmensentscl
dungen daran aus.

Wirtschaftspolitische Grundkonzeptior
angebotaind nachfrageorientierte Wirl
schaftspolitik

1 Antizyklische Fiskalpolitik
1 Muliplikatorwirkung

1 Saysches Theorem

1 Politische MaRnahmen
Einnahmen und Ausgaben des Staate
Staatsverschuldung
Haushaltskonsolidierung

Zuordnung politischer MaRnahmen zU
einzelnen Grundkonzeptionen
Beschreibung des Einflusses internati
Verpflichtgen auf die nationale Finanz
litik

Analyse statistischer Daten zur Ermitt
des Einflusses des kulturellen Wande
den Staatshaushalt

Beurteilung der Wirksamkeit wirtschat
tischer MaRnahmen
Strategische Planung der Produktions
ausstattung
Bedingungen auf Abs&tBeschaffungs-
markten
Unternehmensethische Fragen, z.B. F
nat, Konditione& Umweltpolitik

interpretieren geldpolitische Entsch
dungen und richten strategische uf
tische Unternehmensentscheidung
daran aus.

Binnenwedes Geldes
Fischésche Verkehrsgleichung
ESZB

1 Aufgaben und Instrumente

1 Geldschépfung
1 Transmissionsmechanismus

AuRenwert des Geldes
1 Wechselkurse

1 Wechselkursrisiko

Ermittlung der Inflation
Berechnung des Kaufkraftverlustes

Ermittlung des Einflusses desdilén
Wandels auf die Inflationsrate anhana
tistischer Daten

Ermittlung und Anwendung des Geldg
fungsmultiplikators

Erklarendes Transmissionsmechanism
der EZB

Wechselkursrechnung
Berechnung des Wechselkursrisikos

Geldfunktionen
Besonderheiteer Kryptowéhrung

Bedeutung des Leitzinses flr wirtsche
Entscheidungen

Funktionsweise von Geschaftsbanker

Wechselkursrisiken in internationalen
schéaften

31



Hessisches Kultusministerium

Lehrplan

Logistik

Fachschule fir Wirtschaft

Die staatlich gepruftdetriebswirtin

MKRG UND MAKROOKONOMISDETERMINANTEN UNDFEINSSFAKTOREN ANAIERENBEWERTEN UND ERFEROCHBVIARNAH-

MEN ABLEITEN

nen und Betri ebsd

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

interpretieren aufRenpolitische und
Renhandelspolitische Entscheidung
und richten stratagie und taktische
Unternehmensentscheidungen dar]
aus

Globalisierung

1 Merkmale

1 Chancen und Risiken

Zolle, Freihandel, Protektionismus
Zahlungsbilanz

Internationale Organisatiar@nWF,
Weltbank, UNO, OPEC, OECD

Uberprifen der Mand Nachteile imtati-
onaler Arbeitsteilung

Zuordnung von verschiedenen Transg
nen zu den Teilbilanzen der Zahlungs
Analyse der Zahlungsbilanz und Aufz
von Ungleichgewichten

Spannungsfeld zwischen nationalen |
sen und transnational agierenden Ko
nen

Global Governance
Stabilitdtsgesetz
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Lernfeld 3: Rechtsgeschéfte fir das Unternehmen schlieRen und realisieren [180-220h]

Fachschule fir Wirtschaft

Diestaatlich geprufteBetriebswirtin-

RECHTSGESCHAFTE FBSONTERNEHMEN SCHLIERER REALISIEREN

bertcksichtigen die Grundprinzipie
Rechtsanwendybgachten die rechi
chen Vorgaben beim Abschluss vo
Kaufvertragen mitund ausléndische
Geschaftspartnemmdbewerten han-

delsrechtliche Besonderheiten und
den diese auf unternehmerische E
scheidungen an

Funktionen d&echts
Gesetzespyramide

Rechtsmethodikitierregeln, Subsumtiol
technik, Gutachtenstil, Urteilsstil)

Aufbau und Struktur von Gesetzen
elektronischer Rechtsverkehr allgeme
Rechtssubjekisbjekte

Rechtsfahigkeit

Geschaftsfahigkeit

Kaufvertrag: Willenkarkng/Vertragsab-
schluss

Sachmangelhaftung Verbrauchsguter-
kauf/Abgrenzung HGB

nen und Betriebswike Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Rechtsquellen Ermittlung des rechtlichen Standortes| Recht vs. Gerechtigkeit
Rechtsgebiete BGB, des HGB und weiterer Gesetze| (subjektives) Rechtsempfinden

Analyse des Aufbaus und der Struktu
Gesetzen

Erkenneder Gutachtentechnik und de
teilstechnik

Durchdringung des Aufbaus und der §
tur juristischer Schriftsatze

Analyse der Bedeutung von Urteilen
Erarbeitung der rechtswirksamen Har
lungsfahigkeit

Bewertung der Anspriche der Vertrag
partner unter Berlicksichtigung der ha
rechtlichen Besondésre

Notwendigkeit des Rechts und der ur
hangigen Judikative als Basis einer d
kratischen Gesellschaft
Gesetzesentwicklung und Gesetzesv
schiedung (BRD und EU)
Erforderlichkeit der gegenseitigen Ko
der drei Gewalten
Ausgleichsfunktion des Rechts
Erkennen der Notwendigkeit von Anp
sungen von Gesetzen an gesellschaf
Veranderungen

Abwaégung der verschiedenen Kaufve
tragsmoglichkeiten (unter betniebswi
schaftlichen Aspekidtinkauf Verkauf
Kalkulation)

differenzieren zwischen gesetzlich¢

Abgrenzung gesetzl. Gewahrleistung/(

Erarbeitung der Unterschiede zwigehe

Bezug zur Unternehmensstrategie, b

berlcksichtigen die Regelungen zu
dukthaftung

wahrleistung und Garantie in ihren tie setzlicher Gewahrleistung und Garan{ Kostenflihrerschaft
triebswirtschaftlichen Kalkulationer Ellt?gr?znehung in die firmenbezogene
Produkthaftung Ermittlung der RelevanZdedukthaf- | ProdHG

tungsregelungen
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Diestaatlich geprifteBetriebswirtin-

RECHTSGESCHAFTE FSONTERNEHMEN SCHLIERE® REALISIEREN

nen und Betriebswige

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

berlcksichtigen die unterschiedlich
gesetzlichen Vertretungen in den €
nen Unternehmensforonatbeurtei-
len die Haftungsregelungen der jev
gen Gesellschaften

Stellvertretung nach dem BGB und de|
HGB

Prokura
Handlungsvollmacht
Kaufmannseigenschaften
Ladenvollmacht

Analyse der Kaufmannseigenschatfter
Anwendung der handelsrechtlichen B
derheiten im Stellvertreterhandeln

Erkennen und Einschéatzung der Folg
Stellvertreterhandelns im Privaten Be
imUnterschied zum kaufméannischen
reich

unterscheiden gesetzliche und vert
che Schuldverhéaltnjsagzen die Mo
lichkeiten der Anwendung von AGE
beurteilen ihre Gliltigkeiverten ver-
tragliche Leistungsstorungeivagen
die Entscheidungsnuigeiten bei

Leistungsstorungen unter rechtlich
und betrleswirtschaftlichen Aspekte
ab.

Erflllung gesetzlicher und vertragliche
Schuldverhaltnisse

Leistungsort; Hdring Schickschuld
AGB

Leistungsstérungen

Unmoglichkeit

Schuldnerverzug

Glaubigerverzug

Schadenersatz

Ungerechtfertigte Bereicherung

Unterscheidung und Anwendung eins
ger Rechtsnormen des BGB auf konk
Situationen

Ermittlung der Pflichten des Schuldne
des Glaubigers bei unterschiedlichen
tungsorten

Prifung aeWirksamkeit von AGBs
Ermittlung konkreter Leistungsstdrung
Analyse und Bewertung der fallbezog
Handlungsmadéglichkeiten bei Leistung
rungen und deren Rechtsfolgen

Schuldnerinteressen vs. Glaubigerint
sen

ermitteln die Moglichkeiten deatEin
zes von Fernabsatzvertragen

kennen den Eigentumstibergang
wenden das Abstraktionsprinzip an

Fernabsatzvertrage
Eigentumsiibergang
Eigentum vBesitz

Planung und Durchfiihrung von Ferng
geschaften

Analyse von Eigentumsverhéltnissen

Einschatzurigesonderer Interessen de
Kaufmanns/Betriebs
Bedeutung des schuldrechtlichen Ver
trags./. der sachenrechtlichen Uberei
fur die Eigentumstibertragung

wenden die Mdglichkeiten des elek
schen Rechtsverkehrs an

elektronischer Rechtsverkehr

Anwendunder Moglichkeiten des elekt
schen Rechtsverkehrs

Einbeziehung der jeweiligen aktueller
lichkeiten des elektronischen Rechts
kehrs und Beachtung der aktuellen E
wicklungen
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Diestaatlich geprifteBetriebswirtin-

RECHTSGESCHAFTE FSONTERNEHMEN SCHLIERE® REALISIEREN

nen und Betriebswige

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

prufen Tatbestande, die die Wirksa
von Vertragen/Rechtsgeschéften b
dern

Nichtige Rechtsgeschéfte
Anfechtbare Rechtsgeschéfte
Schadenersatz
Deliktsfahigkeit

Beurteilung der Wirksamkeit von Vert
Erarbeitung von Handlungsmoglichke
bei anfechtbaren und bei nichtigen Re
geschaften

Sourcingstrategie

berechnesamtliche Fristen unter B¢
rucksichtigung der geltenden Rech
schriften und wenden fallbezogen (
Moglichkeit der Einrede der Verjah
an.

Fristen

Verjahrung

Erldschen von Schuldverhéltnissen; A
nung, Hinterlegung, Erlass

Berechnung relevantestén

Analyse und konkrete Anwendung de
jahrungsregeln

Bewertung weiterer Mdglichkeiten der
digung von Vertragsverhaltnissen

Bedeutung von Fristen fur einen sichg
Rechtsverkehr

ermitteln die Anwendbarkeit von ve
schiedenen Vertragsarten

versbiedene Vertragsarten
Werkvertrag,

Mietvertrag,

Pachtvertrag,
Darlehensvertrag/Sachdarlehensvertr
Burgschaft

= =4 4 A -8 -2

Dienstvertrag/ verschiedene Arten vol
beitsvertragen

Inhalte des Arbeitsverhéltnisses
Hauptpflichten des Arbeitgebers
Hauptpflichten debeitnehmers
Beendigung von Arbeitsverhaltnissen

Abwagung der fur den Betrieb relevar
Vertragsarten

Abgrenzung zwischen Dienstvertrag U
beitsvertrag

Abschluss eines (befristeten) Arbeitsy
trags unter Einhaltung rechtlicher Vor
Abgabe von Mgnserklarungen zur Bee
gung eines Arbeitsverhéaltnisses unter
haltung rechtlicher Vorgaben

Vertragspartner
Vertragsfreiheit

Einbeziehung spezieller Gesetze zun
Schutz der Arbeithehmer

Beachtung des Kindigungsschutzges

bewerten Situationen(derhenden)
Zahlungs(un)fahigkeitfihren eigen

standig das Mahnverfahren durch

ordentliche Gerichtsbarkeit
9 auRergerichtliches Mahnverfahren

9 gerichtliches Mahnverfahren

Ermittlung der sachlich und 6rtlich zus
gen Gerichte

Vollstreckungsmaoglichkeiten in der E
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Diestaatlich geprifteBetriebswirtin-

RECHTSGESCHAFTE FSONTERNEHMEN SCHLIERE® REALISIEREN

nen und Betriebswige

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

europaischer Zahlungsbefehl

Durchfiihrung eines standardisierten |
soverfahrens

(fallbezogene) Auswahl der sinnvollst
richtlichen Vorgehensweiséiriverfahre
I Klageverfahren)

analysieren regelméaRig, ob insolve
rechtliche Schritte m\lege zu leitel
sind, melden Forderungen zur Insg
tabelle an und prifen Aussonderur]
und Absonderungsmoglichkeiten ir
solvenzverfahren.

elektronisch gefihrte Register (Schulg
verzeichnis, Insolvenzbekanntmachun

Verbraucherinsolvenz
Unternehmensinsolvenz

Einleitung insolvenzrechtlicher Vorgal

Einbeziehung der gesellschaftlichen |
venzsituation in die betrieblichen Kalk
nen

Reaktionsmoglichkeiten des Unterne
bei (drohender) Insolvenz der Geschz
partner

Vollstreckungsmaoglichkeiten in der E

halten die jeweils aktuellen datenst
rechtlichen Vorschriftad Compliang
Richtlinieain

Gesetze, Richtlinien, freiwillige Kodize
1 Datenschutz / DSGVO

1 Korruption

Haftungsrisiken

Deutscher Corporate Govemndex
(DCGK)

Anwendung datenschutzrechtlicher R
lungen

gesellschaftliche Auswirkungen durch
andertes Nutzerverhalten bei der Ver
dung/Preisgabe privater Daten
Beachtung der aktuellen Entwicklung
Datenschutz

Datenschutz im Kontext von Bigitatig
Zertifizierung (Standard fur Complian
Managemefstysteme, TR CMS 101:
2015) / CompliaAgsitfaden TR CMS 1
2015

informieren regelmafig tber medie
rechtliche Bestimmungen

Medienrecht

Prufung von Veroffentlichungen auf m
rechtliche Vorgaben

Beachtung der aktuellen Entwicklung
Medienrecht
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4.3.6

Lernfeld 4: Wertstrome erfassen und umsatzsteuerlich beurteilen[80-100h]

Die staatlich gepriftdetriebswir-

WERTSTROME ERFASSEDUMSATZSTEUERLICH BEEILEN

tinnen und Betriebswide

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

entscheiden in Abhangigkeit von d
Unternehmensform tber die Buch
rungspflichten des Unternehmens.

Nationale handelsd steuerrechtlidhe-
gelungen (Einnahmégberschuskech-
nung versus Buchfuhrungspflicht)

Internes und externes Rechnungswesg

Anwendung der gesetzliclestiBmunge
von HGB, ESTG und A@ verschiedent
Beispielunternehmen
AbgrenzungpnEinnahmebberschuss-
rechnung und Gewinnermittiaciy EStG

Rechnungslegung und Controlling
Privatund Handelsrecht
Vereinnahmte/Vereinbarte Entgelt

bewerten die Auswirkunge@éder
schaftsvorfalle auf diaril die GuV
und die Liquiditat.

Aufbau Bilanz und GuV
Bestanst und Erfolgskonten

Abgrenzung der Begrifflichkeiten Einn
men/Ausgaben, Einzahlungen/Auszal
gen, Aufwendungen/Ertrage

Bestandsveranderungen
Abschreibungen
Umsatzund Vorsteuer

Privateinlageandi entnahmelmnerge-
meinschaftliche Lieferung/ innergeme
schatftlicher Erwerb

Einfache Beschaffungsl Absatzbuchu
gen

Darstellung von Geschaftsfallen in Gry
buch, Hauptbuch, Bilanz, GewithiVer-
lustrechnung

Nutzung von EBystemen zur Erfassung
von Belegen mit Steuerschlissel
Kontrolle von Kontenbléttern, Bilanz, (

Reflexion des Aussagegehaltes von B
zen und Gewhund Verlustrechnungen

Auswirkung auf Kennzahlen wieFGash
GOB: nuBelegund Aufbewiauingsfrister]
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Die staatlich gepriftdetriebswir-
tinnen und Betriebswige

WERTSTROME ERFASSEIDUMSATZSTEUERLICH BEEILEN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

prufen inlandische Umsatze

Systematik der Umsatzsteuer

Steuerbare Umséitz8. d. 81 (1) Nr. 1
UStG

9 Unternehmereigenschaft
1 Rahmen des Unternehmens

1 Umsatzart: Lieferung und sonstige Le
geni Grundfalle)

1 Umsatzort
1 Entgelt

Seuerpflichtige und steuerbefreite Un
1 Steuerbefreiungstatbestande (Uberbl

Bemessungsgrundlage

Besteuerungsstufen vom Erzeuger zu
Endverbraucher

Fallbezogene Anwendung &rigangs-
schemsazur Prifung inlandisdbersatze
auf Steuerbaik und Steuerpflicht
Berechnung der Umsatzsteuer

Indirekt&teuan im Vergleich zu direkte
Steuern

Verkehrsteuer

Prinzip der NetMdiphasetymsatzsteuer
mit Vorsteuerabzug

USt als durchlaufender Posten
Steuerliche Methodenlehre, insbeson
Subsumtiathes Sachverhalts unter den
setzlichen Tatbestand

prufen internationale Umséatze

Steuersatz
Einfuhr Fallbezogene Anwendung &ridangs- | Bestimmngslandprinzip
Ausfuhr schemszur Prufung internationldier | UStSétze international

Innergemeinschaftlicher Erwerb
Innergemeinschaftliche Lieferung

satze

ermitteln die abzugsfahige Vorstey

Vorsteuer
1 Zeitpunkt
1 Formale Voraussetzungen

Berechnung der Vorsteuer

Steuerliche Methodenlehre
Kleinunternehmer als Sonderfall

melden die USt beim Finanzamt ai

Zahllast

Entstehungumindest SBésteuerung
Falligkeit

Rechnungen

Fallbezogene Berechnung der USt soy
Voranmeldung und Jahreserklarung
Berechnung venisterund Analyse der
Folgen von Fristversaumnissen

Besteuerungsverfahren im Vergleich i
ESt, GewSt, KSt

Steuerschuldner
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Die staatlich gepriftdetriebswir- WERTSTROME ERFASSERUMSATZSTEUERLICH BEEILEN

tinnen und Betriebswige Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Formale Anforderungen Fallbezogene AusstellundReminungen

gemanJSstG

Die Inhalte in Klammern in diesem Lernfeld sind fakultativ, um die jeweilige Thematik zu vertiefen bzwlitit dir IStk
renderanzuknupfen.

HINWEISE: _ . _ _ ,
EinnahmeUberschussrechnung: In Abgrenzung zur Gewinnermittiung nach HGB soll dieses Thehsn nurdege&ed
keine 4.HRechnung erstellt werden.
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4.3.7 Lernfeld 5: Digitale Wertschopfungsprozesse in einem Unternehmen gestalten, bearbeiten und kontrollieren [120-140h]

Die Betriebswirtinnen und Betriek DIGITALBAERTSCHOPFUNGSPROFESIEINEMNTERNEHMEN GESTALBEMRBEITEN UND K@WLLIEREN
wirteé Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen

Tabellenkalkulation AufbereitungonDaten fir zielgruppens| Zielwertsuche

f  kaufmannischeinktionen zifischérasentationen MINMAX

1 Logikfunktionen VerknupfungnterschiedlicHeatenquellel RUNDEN

1 statistischBunktionen Erstellen, interpretieren_ un_d optim_iere SVERWEIS

) Geschéftsprozessen mit Hilfe geeigng WENN

1 ZeitundDatumsrechnungen Tools. WENNFEHLER
Wende.r'gegignete SoftwareRahmer 1 Datenaufbereitufijagramme NETTOARBEITSTAGE
kaufmannischer Problemstellungel § Beziuge ZusammengesetEenktionen
sachgerecht an. f  BedFormatierung Filteroptiond®nnen

f Filtern Anwesenheitsfeststellung

1 KreuzabfragenitPIVOT

Prozessmodellierung

T EPK

T e

Netzwerke Auswahl und Bewertung von ttzad LastenPflichtenhefte

1 Netzwerktypologien Software zu bestimmten Einsatzzwec| |okaleund Cloudspeicherkonzepte
konzipieren geeignete Losungen fl § vPN EVA Prinzip
digitale Zusammenarbeit und Lizenzmodelle Verschlusselung
_entsqhei_den Uber genutzte Applika 1 Freeware Daenhaltung
im Hinblick auf Datenhaltung und L § Proprietire Lizenzen Gesetzliche Regelungeufbewahrungs-
sierungen. fristen)

T Shareware Beachtung, Mdglichkeiten und Grenze

1 Open Source DSGVO
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1 Closed Source
1 Creative Commons

Datenspeicherung
1 Datensicherungskonzepte

1 Speichermdglichkeiten

Anwendungsmoglichkeiten von Daten Big Data Management
ken Data Warehousing
Datenbankmodelle Formulierung erster Anforderungen ai Business Intelligence
9 Hierarchisch Datenba_pkmanagementsystem.(ggf. F Lagerhaltung
nutzen Datenbanken in ihrem Arbg T Relational llerung r Lastenheft) Reporting
reich. 1 DBMS Kenhzghlen
ERModelle Statistische A_uswertungen
Internet of Things (IoT)
T Syntax Blockchiatechnologie
HINWEISE: Datenbanken und Abfragesprachen sind optional unter Ausnutzung der Bandbreite des Lernfeldes zu vertiefen
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sowie Investitionsentscheidungen treffen [180-220]

Fachschule fir Wirtschaft

Lernfeld 6: (Inter-)nationale Beschaffungs-, Produktions- und Absatzprozesse planen, finanzieren, steuern und kontrollieren

Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

(INTER)INATIONALBESCHAFFUNG$RODUKTIONSINDABSATZPROZESSE PLANENANZIERESTEUERN UND KONTREREN
SOWIHNVESTITIONSENTSCHEIGEN TREFFEN

nen und Betriebswirte

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

analysieren den Markt und die Bes
fungsstruktur ihtidaternehmens ung
ermitteln potentielle Lieferamtén
und Ausland

Aufgaben der Beschaffung
Ziele der Beschaffung
Beschaffungsobjekte

Organisationsforniggzugsquellenermit
lung

Analyse von Beschaffungsmarkten

Ermittlung der Bezugsquellen fiir die |
tigten Guter

Bewertungsmalfistabe
Kosteneffizienz
Nachhaltigkeit

ermitteln den Bedarf, legen die (op
male) Bestellmenge fest, planen di
schaffungszeit und optimieren den
schaffungsprozess.

Plangesteuerte und verbrauchsgestel
Bedarfsermittlung

ofimale Bestellmenge
Bestellpunktind Bestellrhythmedahren
Bestellverfahren

Lean Management

Kanban

Kaizen

E-Procurement

ABCXYZAnalyse
SupphChaifManagement

Ermittlung von Prim&ekundaund Terti
arbedarfen

Durchfiihrung und Auswertuniglodslls
der optimalen Bestellmenge
situationsgerechte Auswahl des Bestg
fahrens

Durchfiihrung einer ABGIXi¥atyse und
Ableitung beschaffungspolitischer Ma
men

Optimierung der Beschaffungsstruktu

Bewertungsmalfistabe zur Optimierun
Kosten, Zeit, Wralt und Sicherheit

Outsourcing
Kaizen
Lean Management

ABGCAnNalyse nutzbar flir Schwerpunkt
trolling und Marketing

wéhlen Lieferanten aus und besch|
die bendtigte Ware.

qualitativer und quantitativer Angebot;
gleich
Digitalisierte/automatisigeschaffungs-
prozesse

Durchfiihrung und Auswertung des At
botsvergleichs
Bestellung und Abschluss des Beschg
fungsprozesses

Total Cost of Ownership
Modellierung des Beschaffungsprozed
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

(INTERINATIONALBESCHAFFUNG§$RODUKTIONSINDABSATZPROZESSE PLANENANZIERESTEUERN UND KONTREREN
SOWIBNVESTITIONSENTSCHIEIGEN TREFFEN

nen und Betriebswirte

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

treffen Entscheidungen im Rahmel
Logistik und optimieren dierbatjung
im Unternehmen.

Bedeutung und Ziele der Logistik
Enscheidungskonzepte zur Logistik
Organisation des Lagers
Lagerkennziffern

Entscheidungsfindung zur Logistik
Treffen von operativen logistischen E
scheidungen anhand von Kriterien un
Kennzahlen

Einordnung derdistik in ein passendeg
Qualitatsmanagementsystem
Organisierung und Optimierung der L
haltung

Ermittlung und Auswertung vorkeager
ziffern

Benchmarks fir logistische Entscheid
Entwicklungslinien in der Logistik
Kostenminimierung

Nachhaltigkeit

Kaizen

Lean Management

Justintime

Kanban

analysieren und optimieren die Fef
gung

Fertigungwversus\bsatzprogramm

Fertigungsvarianten: Synchronisation.
Emanzipation, Eskalation

Fertigungsverfahidakeorbuy
Digitalisierungdugte 4.0

(Neu)Organisation der Fertigung unte
riicksichtigung Vioigitalisierungdustrie
4.0

Durchfiihrung einer KobtetzerAnalyse

Mass Customization (Bezug zum Verl
und zur Produktpolitik)
Bewertungsmalfistabe: Durchlaufzeite
Kosteneffizignzlexibilitat, Fachkraftebg
darf, Nachhaltigkeit

onepieceflow

erganzen das Produktionsprogram
ter Berlcksichtigung des Predtsie-
hungsund Entwicklungsprozesses.

Prozess der Produktentwicklung
kreative Methoden zur Produktentwicl

WirtschaftlichkeitsanalysB.Brealeven
point, Entscheidungsbaum

Analyse des bisherigen Produktionsp
gramms zur Ableitung von Produktide
Anwendung von Kreativitatstechniken
zwecks Ideenfindung

Durchfiihrung und Auswertung von W,
schaftlichkeitsaysgn

cradle to cradle
Makeorbuy
Produktpolitik

fuhren die Produktionsplanungten€
erung durch

Terminplanung
Kapazitatsplanung
LosgroRRenplanung

Maschinenbelegungsplanung

Bestimmung von Durchlaufzeiten

Prufung freier Kapazitaten und Ableit
von Malinahmen bei Uined Unterkapa

zitaten

Dilemma der Ablaufplanung
Prioritatsregeln
WagneWhitisverfahren
Teilkostenrechnung
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

(INTERINATIONALBESCHAFFUNG§$RODUKTIONSINDABSATZPROZESSE PLANENANZIERESTEUERN UND KONTREREN
SOWIBNVESTITIONSENTSCHIEIGEN TREFFEN

nen und Betriebswirte

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

optimales Produktionsprogramm bei E
passen

Bildung von Losen

Feinterminierung mit Hilfe von Masch
belegungsplanen

Zusammenhang mit quantitativer und
tativer Personalbeschaffung

Beschaffung von RHB und Baugrupp
Fertigungstiefe

verschlanken und verbessern die F
gung und deren Prozesse

EinzelmaRnahmen der Rationalisierur
Lean Production

TQM
Produktionskennzahlen

Ableitung von Optimierungspotenzialg
ter Berlicksichtigung von Lean Manag
und TOM

Ermittlung und Auswertung von Prodd
onskennzahlen

Kostenund Zeiteffizienz

Kaizen
5-S-Arbeisplatzorganistion
Arbeitssicherheit
Nachhaltigkeit
Geschaftsprozessmodellierung

formulieren unter Zuhilfenahme vo
ationsanalysen Marketingziele und
daraus Marketingstrategien ab.

Grundlegendiituationsanalysen
T SWOT

1 Produktlebenszyklus
1 Portfolio
Marketingzie(EMART)

Marketingstrategien
1 Wachstumsstrategien

1 Segmentierungsstrategien
1 Positionierungsstrategien

Anwendung und Auswertung von Situ
analysen

Formulierung von Marketingzielen
Entwicklung von Marketingstrategien

Unternehmensziele
Kauferund Verkaufermarkt

Methoden zur Auswertung von Marktf
schungsergebnissen

wenden auf der Grundlage von Ma
schungsergebnissen die einzelnen
reiche des Marketingmix situativ af
trollieren das Erreichen der gesetz

Moglichkeiten der Marktinformationsbs
schaffung

1 Markterkundung,

1 Marktforschung (Priroéd Sekundéarfor
schung)

Entwicklung, Auswegtund Prasentatio
von Marktforschungsdaten

Planung und Durchfiihrung von aufeir]
abgestimmten Malinahmen aus dem
tingmix

Kostenrechnung
PreisAbsatZ#unktion
Konsumenteand Produzentenrente
Ableitungen (Mathe)
Digitalisierungdustrie 4.0
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

(INTERINATIONALBESCHAFFUNG§$RODUKTIONSINDABSATZPROZESSE PLANENANZIERESTEUERN UND KONTREREN
SOWIBNVESTITIONSENTSCHIEIGEN TREFFEN

nen und Betriebswirte

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

Ziele und fuhren weitere Optimieru
durch.

Produktund Sortimentspolitik
1 Produktpolitische Malinahmen

1 Marke
1 Verpackung
1 Zusatzleistungen

Kontrahierungspolitik
Preisbestimmung

Preisstrategien
Preisdifferenzierung
Elastizitéten

= =4 -4 —a -

Konditionen

Kommunikationspolitik
1 werbepolitische Malihahmen

1 Werbeplan

Distributionspolitik

1 Absatz und indirekter Absatz

9 digributionspolitische Malinahmen
1 Logistik

1 Erfolgskontrolle

Durchfiihrung und Auswertung eines
IstVergleichs, z.B. mit Hilfe von Kenn

bericksichtigen Risiken im AulRent
bei internationalen Geschéften.

Risiken im Auf3enhandel
Spezielle AuRenhandelsdokumente

Absicherung durch Dokumenteninkas
Dokunentenakkreditiv

Anwendung verschiedener Sicherung
thoden zur Absicherung gegen Risike
Auf3enhandel

Globalisierung
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-
nen und Betriebswirte

(INTERINATIONALBESCHAFFUNG§$RODUKTIONSINDABSATZPROZESSE PLANENANZIERESTEUERN UND KONTREREN
SOWIBNVESTITIONSENTSCHIEIGEN TREFFEN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

Absicherung von Wechselkursrisiken

stellen den Investitionsbedarf fest |
vergleichen Investisialternativen mi
einander.

Abgrenzug InvestitiorFinanzierung
Investitionsarten im Uberblick
Investitionsplanung im Uberblick

Verfahren der statischen Investitionsri
nung

Auswertung ausgewabhlter statischer |
tionsrechenverfahren fir eine geplant
schaffung von Betriebsmitteln

Tabellenkalkulation

prufen fur die Finanzierung der zu
genden Investitionen unterschiedlig
Finanzierungsmodelle.

Uberblick Finanzierungsarten wie/Aun¢
Renfinanzierung, Eiferemdfinanzierun

Darlehen mit Kreditwirdigkeit, Tilgung
nen Effektivverzinsung

Leasing

Funktionen des Factaring
Beteiligungsfinanzierung
Selbstfinanzierung

Auswertung von Tilgungspléanen, Erm
der Gesamtkost@mdsowieder effektiver
Verzinsung und/oder

Vergleich von Darlehmsd Leasingange
boten und/oder

Vergleichende Gegeniiberstellung vor
teiligungsfinanzierungsmaoglichkeiten
der

Ermittlung des Finanzierungspotenzig
einbehaltenen Gewinnen (offen, still),
(Ruckstellungen, Abschreibungen)

Private Equitiy, Crowdfinanzierung
Kapazitatserweiterumggfizient

Bewertungskriterien: Finanzwirtschaft
Zielsetzungen, Kosten, Zeit, 6konomis
Nachhaltigkeit, ...

ermitteln flr Erweiterungsinvestitio
die Hohe des Kapitalbedarfs.

Kapitalbedarfsrechntiimg\nlageund
Umlaufvermdgen, Kapitalbindung

Durchfiihrung einer Kapitalbedarfsrec

Finanzpléane

prufen das Erreichen finanzwirtsch
cher Zielsetzungen mithilfe von Ke
fern und analysieren die Auswirkur
von Investitionen auf den betrieblic

Finanzplan.

Liquiditat, Rentabilitat, Gad+Flow
Leveragé&ffekt
Finanzplan

Prufung der Zielerreichung mithilfe vo
gewahlten Kennziffern

Auswertung von Firplanen Kapitalbe-
darfsplanung

Finanzcontrolling
Insolvenz
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Die staatlich aeoriift@etricbswirtin, NTERNATIONALBESCHAFFUNG®RODUKTIONSNDABSATZPROZESSE PLANENANZIERESTEUERN UND KONTHEREN
gepru SOWIHNVESTITIONSENTSCHEIGEN TREFFEN
nen und Betriebswirte . ; ;
\ Prozesswissen \ Reflexionswissen

Sachwissen

Betriebsbesichtigungen bieten sich an, um gerade d&njirigerden einen Einblick in Produktionsprozesse zu geben,

HINWEISE: einem produzierenden Unternehmen kommen.
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Fachschule fir Wirtschaft

Lernfeld 7: Wertschépfungsprozesse analysieren, steuern, beurteilen und Jahresabschlisse erstellen [180-220]

Die staatlich gepruftdetriebswirtin-

WERTSCHOPFUNGSPROFE=ASALYSIERESTEUERNBEURTEILEN UNBHRESABSCHLUSSE BRSEN

ermitteln aus dem Datenangebot d
Unternehmung und mit Hilfe der El
nistabelle die Kosten und Leistung
nes Betriebes.

AufbawinererweiterteBrgebnistabelle

GrundkosteAnderskosteAusatzkosten
kalkulatorisclesten

NeutraldufwendungemdErtrage

WeiterénstrumenterogrammaeurUber-
leitung

nenundBetriebswirte SACHWISSEN Prozesswissen Reflexionswissen
GewinnundVerlustrechnudgsexternen| AbgrenzungeutraleAufwendungemd | Umsetzungstiafadunterschiedlicihels-
Rechnungswesens Ertrage gestaltungeaderAbgrenzungsrechnimg

Berechnurgusgewahlt&alkulatorischer
Kosten
ErstellungndAuswerturginelErgebnist-
abelle

kleinenmittlererkonzerngesteuertgn-
ternehmen
AbgrenzurigternefexterneRechnungs-
wesen

gliedern die ermittelten Kosten in A
gigkeit von der betrieblichen Probl¢
stellung (Kalkulation/Absatzpolitik/
erung).

Vollkostenrechnuadglnstrumenter
StickkostenermittluignzelkosterGe-
meinkosten
TeilkostenrechnuadginstrumerterPro-
duktionsundAbsatzsteuerunfixeKos-
ten variablé&osten
KostemachdemVerbraucterProdukti-
onsfaktoren

Ermittlunderbetrieblichdreistungsarten
desUnternehmens
AbgrenzuriginzelkostéBemeinkostém
Anlehnungndieermittelteostentrager
Abgrenzurfixdvariablé&osten
AuswertungerkKostenentwickluey-
schiedener&ostenartesisBasidirdas
Kostenmanagement

VergleichZielsetzungpnVollkostenrech
nungundTeilkostenrechnung

KostenverhaltbriBeschéaftigungsschw
kungen

Berichtswesen
Kostenmanagement

erstellen eine Kostenstellenrechnu

Einzelkoste@emeinkosten
priméreindsekundarkostenstellen

einfacheerweitertemehrstufiger BAB &
InstrumemnterGemeinkostenverteilund
BerechnungpnZuschlagssatzen

Stelleneinzelkost&tellengemeinkoster

Umlageverfahrandinnerbetrieblicheis-
tungsverrechnung

Gemeinkostenzuschlage

EinrichtungonKostenstellen
Verteilunderprimareemeinkosten

Umlagelersekundare@emeinkosten
nachausgewahltarerfahren
Festlegungeeignetdserechnungswege
furdieZurechnunderGemeinkosteuf
dieKostentragerB proportiongrozen-
tua) Stundensatze

BerechnurderGemeinkostenzuschlagg

Fixkostendegressimiveranderteftius-
lastungen

Zusammenhaagischebnternehmens
undKostenstellenplanung

KostenrechnuatsControllinginstrumen

AbhangigkealerKostenstellenrechnung
vonderUnternehmensgrofRe

Berichtswesen
Verursachungsgerechtigkeit
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

WERTSCHOPFUNGSPROFEASALYSIERESTEUERNBEURTEILEN UNBHRESABSCHLUSSE HRSEN

nenundBetriebswirted

SACHWISSEN

Prozesswissen

Reflexionswissen

BABaufBasissonistkosterNormalkoster,
Kostenstellenbericht
Kostentragerblatt
Kostentragerzeitrechnung
Maschinenstundensatz
FixeKostervariabl&osten

BerechnungonMaschinenstundensatz¢

DurchfuhruregnerAbweichungsanalyse
aufKostenstelleaderKostentragereben

AuswertungineKostenstellenberichteg

ermitteln verursamgsgerechte Stiid
kosten und Angebotspreise.

Prozentrechnung
Kalkulationsverfahren
Vorkalkulation
Nachkalkulation

Beurteilung verschiedener Kalkulation
fahren und Auswahl des geeigneten \
rens fir Beispielunternehmen mit untg
schiedlichen Leistuegsellungsprozess
Berechnung von Stiickkosten und Ang
botspreisen

Berechnung von Gewinnspannen
Durchfiihrung von Nachkalkulationen
Kostenkontrolle

Aufwand und Nutzen verschiedener K
tionsverfahren kritisch hinterfragen

Preisbildung hairschiedenen Marktsity
onen

Prozesskostenrechnung
Berichtswesen
Verursachungsgerechtigkeit

entscheiden Uber die Einsatzmdglil
ten der Teilkostenrechnung im Ral
der Produktionsnd Absatzsteuerung

Kritik an der Vollkostenrechnung
BrealeverAnayse

Einstufige und mehrstufige Deckungs
tragsrechnung

Kritische Bewertung der Grenzen der
kostenrechnung bei der Lésung von R
tionsund Absatzpolitischen Entscheid
gen

Ermittlung von Kostenfunktion und Er
funktion sowie des BrexadnPoints
Darstellung des Betriebsergebnisses
verschiedenen Ebenen

Kostenund Erlosfunktionen
Marktund Absatzpolitik

entscheiden tber den Umfang, die
fungspflichten und die Offenlegung
Jahresabschlusses eines Unternel
mens.

Zielsetzung und Adressaten des hanc
und steuerrechtlichen Jahresabschlus
RechnungslegungsvorschBistand-
teile, Erstellungsfristen, Offenlegung,
fungdes JA

Anwendung der gesetzlichen Bestimn
gen des HGB auf verschiedene Beisp
ternehmen

Kapitalaufbringung und Haftungsrege
der Rechtsformen (Einzelunternehme
sonengesellschaften und Kapitalgese
ten)

Bilanzpolitik
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

WERTSCHOPFUNGSPROFEASALYSIERESTEUERNBEURTEILEN UNBHRESABSCHLUSSE HRSEN

nenundBetriebswirted

SACHWISSEN

Prozesswissen

Reflexionswissen

allgemeine Regeln fur alle Kaufleute (
ganzende RegelungerKtipitalgesell-
schaften

GrofRenklassen der Kapitalgesellscha
GuV nach Umsatind Gesamtkostenve
fahren

Bestandteile des Jahresabschlusses |
Lagebericht

(EBIT/EBITDA)

Kapitalbeschaffung
Kommunikationspolitik
Shareholder Value / Stakeholder Valy

entscheiden tber die Bilammystahig

Bianzierungsgeboteerbote ungvahl-
rechte nach HGB und&S

GliederungsprinzipienBilanz (auch Gli

Anwendung der gesetzlichen Bestimn
gen von HGB, &5auf verschiedene Bi
lanzpositionen

Besitz und Eigentum

Kapitalbeschaf@uanterschiedlicher
Rechtsformen

) . e derung desigenkapitals der Kapitalgeg Erstellung einer den handels steuer- | Rechtsformen
I;e':] vlc()jn Vermﬁg:(gngeggnéé?gd%n’ schaften) rechtlichen Vorschriften entsprechend g
ctu” en r_la(é_ Gii dun . E Privatvermdgen / Betriebsvermégen | lanzgliederung (noch ohne Bewertung o~
erstefien sie die Lliederung €iNEry oo chtiiches und wirtschaftliches Eiger 9rofe und mittelgrol3e Kapitalgesellsg
nach HGB . .
Periodengerechte Erfolgsermittluinch
Aktiveund passive Rechnungsabgren;
sowie Ruckstellungen
Maf3geblichkeitsprinzip Anwendung der gesetzlichen Bestimn Bilanzpolitik

bewerterunter Nutzung von Bewer
tungsspielrAumelie verschiedenen
Positionen einer Bilanz nach HGB
EStG.

Bewertungsgrundsatze nach HGB

Bewertungsvorschriften nach HGB un
EStG fur Anlagevermdgen, Umlaufvel
gen

Rucklagenbildung bei Kapitalgesellscl

gen von HGBSTG auf verschiedene E
lanzpositionen

Bewertung von Anlageverm&gn)den
beim Zugang und bei der Folgebewer

Bildung von Riicklagen

Ergebnisausweimd Steuerpolitik

Auswirkung von Bewertungsentscheid
auf Kennzahlen der Rentabilitat, Liqui
und Casklow

HGB
EStG
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

WERTSCHOPFUNGSPROFEASALYSIERESTEUERNBEURTEILEN UNBHRESABSCHLUSSE HRSEN

nenundBetriebswirted

SACHWISSEN

Prozesswissen

Reflexionswissen

ZugangsbewertungAnschaffungskosts
{und oder Herstellungskasied oder
Teilwar

Folgebewertung
Anlagenspiegel

Bewertung von Bilanzpositionen mit d
Ziel einer handelsrechtli€@minnmaxi-
mierung und einer handelsrechiehen
winnminimierung

Fuhrung eines Anlagenspiegels

entscheiden uber die Notwendigke
nes Jahresabdosses nach IFRS.

EinzelabschlusKonzernabschluss
Abschluss fur Offenlegung, Ausschitt
Steuern

Aufgaben und Ziele internationaler Re
nungslegungsstandards

Bestandteile des Jahresabschlusses |
IFRS

Unterscheidung der einzelnen Jahres
schlusséen wie EinzélKonzernabschlu
Entscheidung ob ein HARSchluss nach
den Vorschriften des HGB und/oder d
Publizitatsgesetzes erstellt werden m
Erstellung von Eigenkapitalveranderu
rechnung und/oder Kapitalflussrechnd
und/oder Gesamtergef@auhnung

Nationale Eigenheiten
Internationale Kommunikation
Internationale Kapitalbeschaffung
Globalisierung

Konzernstrukturen

HGB

prifen den Ansatz von ausgewabhlt
Positionen einer Bilanz, bewerten (
nach IFRS und vergleichen die An:
mit denHGRANnsatz

Ansatzfahigkeit nach IFRS und HGB
Anschaffungskosten und/oder Herstel
kosten nach IFRS und KfaBimmateri-
elle VG und/oder Sachanjagen
Folgebewertung nach Costmiiiich-
mark Methoplend Neubewertungsme-
thoddFair Valye
Neubewertgarticklage

completed contract method {cpergen-
tage of completion Methode (poc)

Prifung der Ansatzfahigkeit ausgewa
Vermobgensgegenstande nach HGB u
IFRS

Zugangsbewertung von Anlagevermo
nach IFRS und HGB : immaterielle V(
und/oder Sachanlage
Folgebewertung nach IFB8nchmark-
methode und Neubewertungsmgthods
Ausweisung von Ertragsbestandteilen
langfristigen Fertigungsauftragen nac

und HGB

Internationale Kommunikation
Internationale Kapitalbeschaffung
Globalisierung

Die Borse

Finanzkrisen

Internationale Verflechtungen

Informationsbedirfnis von Anlegern

HINWEISE

Bei den Kalkulationsverfahren sollen auch praxisorientierte Mischverfahren Anwendung finden (nur ein Zusiehiagizg
Kuppel pr odu kstunddquivaenzzifferni@lkwaiios sokkem aufgrund der geringen Bedeutung fiir die Prax

sprochen werden.
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4.3.10 Lernfeld 8: Steuererklarungen vorbereiten und auf Basis der Jahresabschlisse erstellen [100-120]

Die staatlich gepruftdetriebswirtin-

STEUERERKLARUNGEN BABIS DEFAHRESABSCHLUSSE BRSEN

nenundBetriebswirte&

SACHWISSEN

Prozesswissen

Reflexionswissen

bestimmen die personliche Einkon
steuerpflicht

Personliche Steuerpflicht (8 1 EStG)
1 (Un)beschréankte Steuerpflicht

Abgrenzung zwachlicheSteuerpflicht

Fallbezogene Bestimmung der persor
Steuerpflicht

Personensteuer Realsteuer
Steuerliche Methodenlehre, insbeson(
Subsumtion des Sachverhalts unter d
setzlichen Tatbestand
Welteinkommen und Doppelbesteuert
abkommen

ermitteln das zu versteuernde Eink
men nach EStG

Zu versteuerndes Einkommen (8 2 (1]
(5)EStG)
1 Einkunftsarten: Einkiinfte aus Gewerk
trieb und nichtselbstandiger Arbeit (S¢
punkt), Kapitalvermégen

1 Einkunfteermittlung fiir GewirthUber-
schusseinkunftsarten

1 Arbeitnehmerpauschbetrage und tatsi
che Werbungskosten

i Sonderausgaben
1 AuBergewdliche Belastungen

Fallbezogene Ermittlung des zu versti
den Einkommens

9 Erstellung des Prifungsschemas
9 Abgrenzungen zwischen den Einkunfi

1 Gewinnermittlung (z. B. nach Betriebs
mogensvergleich, Einnahmeiberschu
rechnung)

9 Zuordnung und Beraahg typischer We
bungskosten (z. B. Fahrtkosten und A
mittel)

1 Uberschussberechnung bei Privatein}
ten

9 Zuordnung von Sonderausgaben und
Rergewohnlichen Belastungen

Ggf. Anwendung von Berechnungshil|
zum zu versteuernden Einkonsofen,

waregestutzt oder online

Objektives Nettoprinzip
Abgrenzung der Werbungskosten von
wendungen privater Lebensfilhrung
Zumutbare Eigenbelastung bei aul3er(
wohnlichen Belastungen
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

STEUERERKLARUNGEN BABIS DEFAHRESABSCHLUSSE BRSEN

nenundBetriebswirted

SACHWISSEN

Prozesswissen

Reflexionswissen

berechnen die steuerliche Belastur
nach EStG

Tarifliche Einkommensteuer
Grundund Splittingtarif
Einkommensteuersatz
Zuschlagsteuern

Fallbezogene Anwendung der Grund
Splittingtabellen (z. B. anhand vorOr
Software oder Hilfe der-Bldifrepage)

Besteuerungsgrundsétze (z. B. Leistu
higkeitsprinzip)
Auswirkungenrderogression

Steuerliche Yamd Nachteile von Grun
bzw. Splittingtarif

gleichen eine Einkommensteuererl|
rung mit dem zugehérigen Besche

Aufbau eines Steuerbescheids
1 Festsetzung (ggf. gesonderte Festste

9 Erlauterungen
1 Rechtsbehelfsbelehrung

Falligkeit der Steuer

Diskrepanzen zwischen Steuererklary
und-bescheid

Analyse der Erlauterungen eines Stel
scheids

Fallbezogene Bestimmung der Falligk
ner Steuer und Berechnung etwaiger
niszuschlage

Unterscheidung v@teuerfestsetzungs
und Steuererhebungsverfahren

wagen Einspruchsgrinde in Bezug
einen Einkommensteuerbescheid {

Form und Frist

Folgen von Fristversaumnissen
Wiedereinsetzung in den vorherigen §
Inhalt

Aussetzung der Vollziehung

Abhilfe Einspruchsentscheidung

Abgrenzung des Einspruchs vom einf
Anderungsantrag

Erstellung von Priiflisten mit formalen
inhaltlichen Anforderungen.

Stellung eines Antrags auf Aussetzun
Vollziehung

Aulergerichtliches Rechtsbehelfsverf
Weitere &chtsinstanzen nach Einsprud

bestimmen die Korperschaftsteuer

Steuerpflichti. S. d. § 1 (1) KStG
9 Juristische Personen

1 Inland
1 Geschéftsleitung

9 Sitz

Fallbezogene Bestimmung der persor
Steuerpflicht

Unbeschréankte vs. beschraikiem-
mensteuerpflicht

Sitz vs. Geschéftsleitung
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

STEUERERKLARUNGEN BABIS DEFAHRESABSCHLUSSE BRSEN

nenundBetriebswirted

SACHWISSEN

Prozesswissen

Reflexionswissen

ermitteln das zu versteuernde Eink
men nach KStG

Zu versteuerndes Einkommen (R 29 (
KStR)

Gewinn / Verlust laut Had8&sierbilan
(Aulzedbilanzielle Korrekturen

I Steuerfreie Einnahmen

1 Verdeckte Gewausschittung

1 Verdeckte Einlage
Gesamtbetrag der Einklinfte
Einkommen

Abweichungen WJ vom KJ gem. § 7 (
KStG

Fallbezogene Erstellung und Anwend
nes Prufungsschemas zur Ermittlung
versteuernden Einkommens
Vornahme von Korrekturen nach § 60
EStDV

Vergleich (auRdiilanzieller Korrekturer

legale Steuervermeidungsmoglichkeit
B. Verlustvortrag

berechnen die steuerliche Belastur
Kdrperschatt

Kdrperschaftsteuersatz
Zuschlagsteuern

Berlicksichtigung von¥@tauszahlunge
gem. 8§ 37 BSt

Fallbezogene Berechnung der zu zah
Korperschaftsteuer

Ermittlung der Abschlusszahlung

Steuerreformen im Unternehmenskon

berechnen die steuerliche Belastur
Gesellschafterebene nach KStG uli
EStG

Gewinnausschuttung

1 Bruttg/Nettodividende
Zuschlagsteuern
Abgeltungsteuer

Fallbezogene Berechnung der Nettod
dende auf Gesellschafterebene
Glunstigerprifung zwischen Abgeltung
ersatz und individuellem Einkommens
satz

Doppelbesteuerung
Wirkung der Abgeltungsteuer

bestimmen die Gewerbespdlicht

Steuergegenstand

1 Gewerbebetrieb (stehender und reise
Gewerbebetrieb)

9 Betriebsstatten

Formen der Gewerbebetriebe

Fallbezogene Bestimmung von Begin
Endeder Steuerpflicht

8 15 (2) EStG
Keine Steuerpflicht fur Freiberufler: In
und Verfassungsmafigkeit

Steuergegenstand vs Steuerschuldne
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Die staatlich gepriftdetriebswirtin-

STEUERERKLARUNGEN BABIS DEFAHRESABSCHLUSSE BRSEN

nenundBetriebswirted

SACHWISSEN

Prozesswissen

Reflexionswissen

1 Kraft gewerblicher Betatigung
1 Kraft Rechtsform
1 Kraft wirtschaftlichen Geschaftsbetriel

ermitteln den Gewerbeertrag i. S. \
(1) S. 3 GewStG

Hinzurechnungen (8§ 8 GewStG)
Kirzungen (8 9 GewStG)
Geverbeverlust

Freibetrag

Ersteling eines Prifungsschenmalsfall-
bezogemAnwendng

Anpassngdes Gewinns aus Gewerbel
trieb amlieVorschriften des GewStG

Intentiohinter Hinzurechnungsd Kor-
zungsvorschriften

berechnen die Gewerbesteuer

Steuermesszahl

Steuermessbetraigd Voraussetzungen
seine Zerlegung

Hebesatz

Berechnung des Steuermessbéiedgs
gung des Gewerbesteuermessbetrag:
Ermittlung und VergleichHebesatze
verschiedener Standorte

Bedeutung détebesatsbei der Wahl
des Untmehmensstandort

Bedeutung der GewSEatmahmequelle
fur Gemeinden

prufen einen Gewerbesteuermessl
scheid sowie einen Gewerbesteue
scheid

Gewerbesteuermessbescheid, ggf. Z¢
gungsbescheid Gewerbesteuerbeschi

Rechtsbehelfe

1 Gewerbesteuermessbescheid: Einspr
beim Finanzamt

1 Gewerbesteuerbescheid: Widersprucl

der Gemeinde

Fallbezogene Prifung des festgesetz]
Steuermessbetrags/der festgesetzten
Steuer und ggf. Entscheidung fur eine
Rechtsbehelf

Prifung der Zerlegunglieigene Be-
rechnung unter Anwendung des Zerle
gungsmalfistabs (8§ 29 (1) Nr. 1 GewS|

Abgrenzung des Grundlagenbescheid
Folgebescheid

Unterscheidung von Steuerfestsetzun
und Steuererhebungsverfahren

HINWEISE

Die beruflichen Handlungen oriessigremn einem ganzheitlichen unternehmerischen Prozess. Sie sind beispielhaft fir

kinfte der Studierenden bzw. kniipfen an eidieEdelhmen an.
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4.3.11 Lernfeld 9: Betriebswirtschaftliche Prozesse vertiefen [80-120h]

Fachschule fir Wirtschaft

Die staatlich gepriftdetriebsvirtin-

BETRIEBSWIRTSCHAFHEPROZESSKERTIEFEN

nenundBetriebswirte&

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

planen den Personalbedarf, fihren

Personalbedarfsermittlung
Stellenbeschreibung
interne vs. externe Personalbeschaffu

Ermittlung des Personalbedarfs und A
turg situationsgerechter MaBhahmen

Entwicklung einer Stellenanzeige und

Fachkiftemangel
anonymisierte Bewerbung
Diversity Management

planen den Personaleinsatz und d
sonalentwicklung

planung

Anforderunges. Eignungsprofil
PersonalentwicklangaRnahmen und
-optionen

Arbeitszeitmodelle

neuer Mitarbeiter

Aufbau eines Personaleinsatzplans u
Berticksichtigung verstdmer Einfluisdk-
toren

Planung, Durchflhrung und Bewertun
PersonalentwicklungsmalRnahmen

sonalbeschaffungsmaRnahmen dy Stellenanzeige wertung von Bewerbungsunterlagen | goft Skills
und wéahlen Mitarbeiter aus Analyse von Bewerbungsunterlagen | Anwendungon Personalauswagthoder
Personalleasing
Crowdsourcing
qualitative und quantitative Peesosetiz- Erstellung einer Checkliste zubEinag | Arbeitnehmdrérlassung

Business Reengineering
Personalportfolio
CoachingndMentoring

fuhren und beurteilen Personal.

quantitative und qualitative Pebsumtdi-
lung

Beurteilungskriterien
Fuhrungsstilend-techniken

Personalbeurteilung mithilfe eines krit
gesutzten Instruments

Erstellungines Fuhrungsleitbilds und
Jeitfadens

Beurteilungsfehler und Wahrnehveung
zerrungen

Gutekriterie@bjektivitat, Reliabilitéd
Validitat

prufen die Rechte und Pflichten vo
beitgebern und Arbeitnehmern ung
denarbeitsrechtliche Vorschriften a
die Gestaltung und Ausfuhrung vo
beitsvertragen.an

ArbeitgebemdArbeitnehmer
Direktionsrecht des Arbeitgebers
Treuepflicht des Arbeitnehmers
Haftung des Arbeitnehmers
individuellasnd bkllektives Arbeitsrecht

Arbétsrecht

Anwendung der grundlegenden arbeit
rechtlichen Bestimmungen auf das Zy
dekommen von Arbeitsvertrdgen und
Fuhrung von Arbeitsverhaltnissen
Analyse und Erarbeitung von unterne
mensspezifischen Arbeitsagen

Allgemeines Gleichbehandlungsgeset
(AGG

Mitbestimmungsgesetze
Arbeitsgesetze

ArbSchG
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Die staatlich gepruftdetriebsvirtin-

BETRIEBSWIRTSCHAFHEPROZESSEERTIEFEN

nenundBetriebswirte Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Arbeitsvertragsrecht
Arbeitsschutzrecht
formulieren rechtssielfgbeitseug- | Zeugnissprache Formulierung von Arbeitszeugnissen | AGG
nisse Arbeitszeugnis aktuelle Rechtsprechung
Beendigung von Arbeitsverhéltnissen| PrifungindAbwagung dBeendigungs | KSchG
beenderrbeitsverhaltnisse unter g <Undigungsfristen moglichkeiten von Arbeitsverhaltnisse JarbSchG
Abmahnung Erstellung rechtssiché&femahiund Kin{ ArbSchG

ricksichtigung der Kindigahngsz-
vorschriften

ordentlichandaulRerordentliche Kgndg
Kindigungsschutz des Arbeithehmers

digungsschreiben

Prifung der entsprechenden Kiindigu
schutzregelungen

setzen Instrumente Gemtrollings fl
das operative Management ein

Einkaufscontrolling

9 Prozesskosten je Bestellung
1 AnteitlesSingle Sourcing

1 Reklamationsquote von Lieferanten
1 MavericBuyingQuote
Investitionscontrolling:

9 Amortisation

1 Rentabilitat
Logistikcontrolling

9 Liefertermintreue

9 Umschlagshaufigkeit

9 Lagerreichweite

1 Transportkosten je ST0dk

1 Produktivitat des Versdmispo
Produktionscontrolling

9 Durchlaufzeit

Zielsetzungnd Planung von Contrelling
mafinahmen fur ausgewéahlte Fubktio
reiche

Durchfiihrung des Funktionsbereitis-
lings mithilfe vbareichgsezifisch releval
ten Kennzahlen

exemplarische Ableitung von Handlun
empfehlungdizw. Realisierung entspre
chemler unternehmerischer Enthohgén

kennzahlenbasierte Managemsohei-
dungen

KosteiNutzesnalysen
Controlling als Managementinstrumer
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Die staatlich gepruftdetriebsvirtin-
nenundBetriebswirte

BETRIEBSWIRTSCHAFHEPROZESSEERTIEFEN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

1 Ruckmeldequote

1 Wirtschaftlichkeit

9 Termintreue

9 Qualitatskennzahlen
Benchmarking

9 Formen des Benchmarkings
9 Benchmarkingprozesse

HINWEISE:

Die Lernfelder 1 bis 8 sind in allen Schwerpunkten der Fachrichtung Betriebswirtschaft identisch.
Das vorliegende Lernfeld dient dazu, unterrichtliche Vertiefungen in fachrichtungsbezogenen und lernfeldiihvergreitemden ldi@ih den Schwe
punktlernfeldern des Lehrplans nicht berticksichtigt werden, jedoch im Sinne eineegeizvaitischerdtichen Weiterbildung grundlegend sind. I
punkt Logistik sind dies Aspekte aus den Bereichen Personalwirtschaft und Controlling.
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4.3.12 Lernfeld 10: Logistikdienstleistungen erfassen und unter (inter-)nationalen vertragsrechtlichen Gesichtspunkten mitgestalten

[100-120h]

Die staatlich gepruftdetriebsvir-
tinnenundBetriebswirte

LOGISTIKDIENSTLEISGEN ERFASSEN UND IER\(INTER)NATIONALEN VERTRAESRTLICHEN

(GESICHTSPUNKTEN MISGELTEN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

treffen eine begriindete Auswahl ¢
Logistikdienstleistungen.

Subjekte der Logistik

9 Frachtfiihrer

1 Spediteur

1 Kontraktlogistikdienstleister
Verkehrstrager

1 verkehrstragertechnische Einrichtur
9 kombinierte Verkehre

1 Verkehrsgeodisa
Telematiksysteme

logistische Subsysteme
logistische Prozessschnittstellen
Identifikationsverfahtea. folgende:
1 RFID

9 Barcode

Auswahl geeigneter Logistikdienstleis
Auswahl geeigneter Verkehrstrager u
ordination anhand von Verketensen
und-affinitaten

Bedarfsermittlung von Hard Software
zur Einrichtung eifedematiksystems
Identifizierung von Schnittstellen im L
gistikprozess
Konzeption eines moglichen Semweung
folgungssystems

Ableitung aus Outsourtingrlegungen
nachhaltige Verkehrswirtschaft
Bedeutung der Logistik 4.0
Prozessorientierung
Vernetzungisschaftlicher Prozesse

gestalten vertragliche Beziehunge
Logistikdienstleistern.

nationales Speditiensd Frachtrecht
internationales Transportrecht

9 FrachtrechEMR

1 Montrealer Ubereinkommen

9 SeefrachtrecitGB
Speditionsrecht

AGBs

1 ADSp

9 LogistHAGB

Vorberaihgund Abschluss notwendige
Logistikvertrage (SpeditiondFrachter-
trage) zur Organisation von Jodes un
ter Verwendung entsprechender Dokt
mere

gesetzliche Grundlagen
Globalisierung
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Die staatlich gepruftdetriebsvir- LOGISTIKDIENSTLEISBEN ERFASSEN UND ER(INTERINATIONALEN VERTRABSRTLICHEN
tinnenundBetriebswirte GESICHTSPUNKTEN MISGELTEN

Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Dokumente

1 Speditionsauftragsformular
1 Master undouseiir Wayhill
9 Konnossemente

Zollverfahren Anmeldung eines ausgewihitberfah- | Bedeutung der Zollverfahren fur betriel
1 Aufgaben der Zollverwaltung rensz.B. miilfe deIT-Verfarers AT- schaftliche Prozesse
1 Zollgebiet LASAusfuhtInternetausftmmeldung | Globalisierung
1 Ausfuhrverfahren Ermittlung der Einfuhrabgaben durch
1 besondere Verfahren lung einer.ial
iR ine Zoll dung im Korl T Uberlassung in den zollrechtlich frej Ausarbeitung einer Empfehlung zur A
fuhren eine Zollanmeldung Im Kor| = /q yanr dung treffender INCOTERMS in interi
internationaler Vertragsbeziehung 1 ZolsoftwardTLAS nalen Kaufvertragen
durch. Einfuhrabgaben
9 Zoll

9 Einfuhrumsatzsteuer
1 weitere Verbrauchssteuern

Lieferbedingungen der International (
ber of Commerce

Risiken im AuRenhandelsgeschaft Erstelingeines Ablaufdiagramms fur € Globalisierung

Zahlungssicherung im AuRenhandel | ausgewahlte Zahlungsbedingung (vorl Aspekte internationaler Vertragsrechte

internationale Zahlungsbedingungen | Weise Dokumentenakkreditiv) interkulturelkkompetenz

9 Vorauszahlung

1 Dokumentenakkredlgtter ofredit)

1 Dokumenteninkagdocuments again;
payment)

9 ZahlungerRechnung

Uberprufen Moglichkeiten der Zah|
sicherung im Rahmen internationg
Vertragsbeziehungen
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Logistik
Die staatlich gepruftdetriebsvir- LOGISTIKDIENSTLEISBEN ERFASSEN UND ER(INTERINATIONALEN VERTRABSRTLICHEN
tinnenundBetriebswirte GESICHTSPUNKTEN MISGELTEN
Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Lieferservice Ermittlung logistisckennzahlen KennzahlensysterReoblematikndinter-
1 Termintreue Auswertunger logistischen Kennzahle| pretation
ermitteln den logistischen Leistung 1 Lieferzeit durch Benchmarking und Herleitung \
folg und entwickeln erste Optimier| 1 Lieferungsbeschaffenheit Maflnahmen
ansatze 1 Lieferbereitschaft
1 Liefergenauigkeit
Benchmarking
HINWEIS Um dem Aspekt der NachhaltiglBstémshier Verkehrstrager Rechnung zu tragen, sollten nach Méglichkeit aktuelle Entwicklungen berticksicht
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4.3.13 Lernfeld 11: Beschaffungslogistische Dienstleistungen strategisch entwickeln und intralogistische Prozesse in Lager und Pro-
duktion planen, steuern und kontrollieren [120-160h]

Die staatlich gepruftdetriebsvirtin-
nenundBetriebswirte

BESCHAFFUNGSLOGISHBDIENSTLEISTUNGEN STR&AISCH ENTWICKEMNDUNTRALOGISTISEPROZESSENLAGER
UNDPRODUKTION PLANBSYEUERN UND KONTREREN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

prognostizieren den Bealsrtier
Grundlage progranmumd verbrauchs
orientierter Ermittlungsverfahren.

programmorientieBedarfsermittiungs-

fahren

1 analytisch¥erfahren, B.Fertigungsufen
undDispositionsstufenverfahren

9 synthetischeéerfahren, B. Stlcklistennd
Gazintograph

verbraucsorientierte Bedarfsermittierg

fahren

1 Methoden der Mittelwertbildjleitenler
undgewichteter gleitender Mittelwert

1 Methoden der exponentiellen Glattung

Regressionsanalyse

Durchfiihrung geeigneter verbaierms
tierteBedarfsermittlungsverfahren zur
stimmung des Tertidrbedarfs
Erstellung einer analytischen Bauaféits
sung zur programmorientierten Bedar,
mittlung

Optimierungsverfahren in der Beiiriebs
schaft

effiziente Ressourcennutzung

bewerten releval®eschffungstrate-
gienanhand der Beschaffgiigs
terstruktur.

Sourcingstrategien

1 arealorientier&rategien

1 lieferantenientierté&Strategien

9 objektorientier8trategien

1 zeitorientier®trategien

1 wertschdpfungsorienti8ttategien
9 subjektorientie@grategien

Durchfiihrung einer StankedSchwé-
chemnalyse der Beschaffistigeegien
unter Berucksichtigung unternehmeng
gener Aspekte

Globalisierung
Nachhaltigkeit

leiten aus einer Warenklassifikatiot
analyse geeign@&eschaffungsprinzi
pienab.

GMKAnNalyse zur Vertiefung der
ABCXYZAnalyse

Materialportfolioanalyse
Beschaffungsprinzipien

1 fertigungssynchrone BeschafflinghdJIS

Durchflihrung einer Warenklassifikatig
analyse zur ldeiktifioreines geeigneter
Beschaffungsprinzips

Warenklassifikation zur Ableitung logi
scher Beschaffungsformen
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BESCHAFFUNGSLOGISHBDIENSTLEISTUNGEN STR&AISCH ENTWICKEMNDUNTRALOGISTISEPROZESSENLAGER
UNDPRODUKTION PLANBYEUERN UND KONTREREN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

1 Einzelbeschaffung im Bedarfsfall
1 Vorratsbeschaffung

bewerten potenzielle Lagerstandor]

LagerfunktionenB. UberbriickungSi-
cherungs Spekulationd/eredelungsd
Umformungsfunktion

Lagerartez. B. EtagenHochregal
FlachundFreilager, Silond Tanklager,
Verkaufaund Reservelagawid_agear-
tenvonindustriebetrief
Anforderungen einLagerz.B. Sauber
keitundGeraumigkeit
StandortfaktoremB. qualitagvundjuan-
titatie Faktoremolitische Rahmmadin-
gungen, InfrastrukindPersonal

Durchfiihrung einer Maknd Mikemna-
lyse zur Ermittlung eines geeigneten |
standorts
Uberpriifung der Anforderungen und 4
ben der Lagerhaltung zur Ermittlung g
neer Lagerarten anhand einer Sténhe|
Schwéachenanalyse

Nachhaltigkeit
Globalisierung
logistische Netzwerke

entwickeln kundenspezifischeKoag¢
zepte.

LagereinrichturgyB. Bodenlagerungd
Regalarten

Festplataind Freiplatzsystem
Einlagerungsgdsétze

Erstellung eines Starkard Schwachen
profé der Regalarten

Nachhaltigkeit

gestalten innerbetriebliche Lager
Kommissionierprozesse unter besg
rer Bertcksichtigung intralogistisch
Transporte.

Verbrauchsfolgeverfahvem folgende:

1 LIFO
1 FIFO

Kommissioniersysietabei \a. folgende
Aspekte:

1 statische Bereitstellung
1 dynamische Bereitstellung

Kommissioniermethqdea. folgende:

Ermittlung und Vergleich der Potenzizg
terschiedlicher Kommissioniersystem¢
fahren unanethoden

Berechnung der Kommissionierzeiten
Optimierung des Kommissionierverfal

Informationand Kommunikatiathinolo
gien

intralogistische Transportnetzwerke
Human Resources
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Die staatlich gepruftdetriebsvirtin- BESCHAFFUNGSLOGISHEDIENSTLEISTUNGEN STRBISCH ENTWICKEIMDUNTRALOGISTISAPROZESSENLAGER
nenundBetriebswirte UNDPRODUKTION PLANBYEUERN UND KONTREREN

Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen

1 auftragsorientierte serielle Komnigsaity
mit und ohne Ubergabestelle

1 serienorientierte parallelmikissitierung

9 auftragsorientierte parallele Konmmigssimg

Kommissionierzeit dagtungBasisund

Wegzeit

Wegstrategiestichgangind Rundgang

strategie

belegbehaftete Kommissionierung

beleglose Kommissioniemeggi va. fol-

gende Aspekte:

1 Pickby-Light

1 Pickby-Voice

9 PickbyVision

1 Kommissionierung mit Datenterminal

Fordermittebtetigund Unstetigforderer

Lagerhilfsmittel

Lagerertrag nach HGB (Pflichteanédaf| Ausfiillen eines Lagerscheins Rechtsverhéltnisse
gestalten lagervertragliche Bezieh{ Lagervertrag nach ADSgétzliche Pflic| Ermittlung der Haftungssituatioleauf | Globalisierung

tenundHaftung Grundlage eines Lagervertrags

PPS Planung des Produktionsprogramms | Digitalisierung
entwickeln geeignete Steuekongs | MRP -ablaufs mithilfe geeigneter Verfahren| |nformationstechnologie
zepte zur logistischémterstiitzung d{ Kanban Steuerung des Warenflusses in der P
Produktion JITundJIs tion mit entsprechenden Bereitstellun

fahen

Netzplantechnik (kritischer Pfad)
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Die staatlich gepruftdetriebsvirtin- BESCHAFFUNGSLOGISHEDIENSTLEISTUNGEN STRBISCH ENTWICKEIMDUNTRALOGISTISAPROZESSENLAGER
nenundBetriebswirte UNDPRODUKTION PLANBYEUERN UND KONTREREN

Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Fertigungsbreite utiefe Planung der Produktionsstationen unt Industrie 4.0
Fertigungsverfahrera. folgende: ricksichtigung der vorhandenen Ferti( Digitalisierung
1 Massenproduktion verfahren ungrinzipien
1l Sortenproduktion Erhebung technischer Moglichkeiten z
1 Serienproduktion tomatisierung des Produlgioassses

9 Einzelproduktion

1 Make to Stock

entwerfen ein materialflussgerecht{ 1 Make to Order
Produktionslayout unter Beriicksicl Fertigungsprinzipiera. folgende:

gung der Fertigungsstruktur. 1 FlieBfertigung
1 Werkstattfertigung

1 Gruppenfertigung

raumliche Anordnung der Prodddipns
mente

Mass Custnization

selbststeuernde Produktion @wall

oder teilautomatisiert)

I . . Kaizen Optimierung produktionslogistiBofte | Personalmanagement
optimieren produkthnslpglstlsche f KVP zesse durch die Anwendungtéamtier- | rdustrie 4.0
zesse durch teamorientiertes Verb| SixSigma ter Verbesserungsverfahren
rungsmanagement.
Lean Management
HINWEIS Sollteweiter&eit zur Verfligung stehen, kdnnten Versorgungsstrategien wie das Postponement thematisiert werden.
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4.3.14 Lernfeld 12: Distributionslogistische Dienstleistungen unter Aspekten der Nachhaltigkeit strategisch entwickeln und operativ

durchfuhren [80-120h]

Die staatlich gepruftdetriebsvirtin-
nenundBetriebswirte

DISTRIBUTIONSLOGIEHEDIENSTLEISTUNGEN URASPEKTEN DENACHHALTIGKEIT STRGTECH ENTWICKELN

UND OPERATIV DURCHIREN

entwickeln ein distributionslogistisc
Konzept.

Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Distributionskanéle Implementierung eines Distributionssy betriebswirtschaftliche Grundlagen
Absatzhelfer unter Berticksichtigung der akquisitori| Marketingix, insbesondere die Distribu

9 Reisende
9 Handelsvertreter
Handelsmakler

und physischen Distribution

onspolitik

stellen die lagerorientierten Distribt
strukturen und geeignete Transpor
dar.

Strukturen von Logistiknetzen

9 vertikale und horizontale Distributior
strukturein, zweiund mehrstufige Dig
bution

9 Einflussfaktordneferzeiind-beret
schaft, Unsicherheitemdenbezogeng
Merkmale, Eigenschaften der Erzeu
sowieKostenstruktur

Crosdocking

Zentralisierungsgrad

Formen von Netzstrukiwdh Hukand

SpokeSystem

DistributionsnetzeB.regionale, Ulregi-

onalaundeuropaische Distribuzensren

Durchfiihrung einer Makroanalyse zur
bau einer geeigneten Distribstiiak&ir
mit unterschiedlichen Lagerstufen
Uberprifung der Anforderungen und 4
ben der Distributionszentren zittl&mg
geeigneter Distributionsnetze

betriebswirtschaftliche Grundlagen
Kostenorientierung
Standortfaktoren

entwickeln und optimieren geeigne
Tourenpléane.

klassischeTransportsystem (TTP)

Tourenund Routenplanung (Zuordaun
und Reihenfolgeproblem)

Tourenplanungsprobleme

Optimierung der Belieferung von Kung
unter Bertcksichtigung verschiedener
sichtspunkte. B. Kosten

Kundenorientierung
mathematische Verfahren (Algorithme
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Die staatlich gepruftdetriebsvirtin- DISTRIBUTIONSLOGIEHEDIENSTLEISTUNGEN URASPEKTEN DERACHHALTIGKEIT STRGTECH ENTWICKELN
nenundBetriebswirte UND OPERATIV DURCHREN

Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
1 knotenorientiestBroblen(TravdihgSa-
lesma#Problenir SP)

1 kantenorientiesteroblem (ChineBest-
manProblem)

Planungsund Optimierungsverfalaei
Savingsoder Sweeygerfahren

Determinanten der Tourenplanung
taktischend operative Tourenplanung
Nutzenpoteiale der Tourenplanung

Entsorgungslogistik Ermittlung und Auswertung des beste| Nachhaltigkeit
1 Umweltvertraglichkeit den Entsorgungskonzepts

1 Abfallvermeidungsplanung Optimierung der entsorgungslogistiscl

T UmwelAudits Prozesse im Unternehmen zur Verme

1 gesetzliche Vorschriften bzw. Reduktion von Abfall

entsorgungslogistische Prozesse Entwicklung geeigneter Ruckflikomgs

i zepte im Unternehmen
optimieren die Konzeptérserund | TVermeidung P

auRerbetrieblichen Entsorgung. 1 Reduzierung (Kreislaufwirtschaft, W
verwendung unckrwertog), Verpa-

ckungsverordnung
1 Transporvs. Verkaufsverpackungen
1 Umverpackungen
1 Einwegund Mehrwegldsungen
Ruckfuhrungskonzepte im Wertschép
prozess
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Die staatlich gepruftdetriebsvirtin- DISTRIBUTIONSLOGIEHEDIENSTLEISTUNGEN URASPEKTEN DERACHHALTIGKEIT STRGTECH ENTWICKELN
nenundBetriebswirte UND OPERATIV DURCHIREN

Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen

Technologien zur Emissionsserk@ng | Formulierung eines Konzepts zur Opti Routenplanung
Landstromsysteme, Abgasruckfiésysn| rung der Effizienz des nachhaltigen Tn Nachaltigkeit
teme (AGSNASCRSystera portmitteleinsatzes Luftbelastung
okoeffizientes Flottenmanagement
Hybridantrieb und Rekuperation, Aero
mik, BMobility @. Aspekte

optimieren die Transportmitteleffizi

eLogistik Ermittlung und Auswertung der alterng Kennzahlensysteme
1 A2B bis C2@\ktivititen Lésungsansatze in derlGigystik und All Nachhaltigkeit
1 Bedeutung fiir die Logistik leitung eines nachhaltigen Konzepts Z | | fihelastung

Durchfihrung umweltfreundlicher Trat
Berechnung und Interpretation dezake
lender Griinen Logigtik Identifikation d
Starken und Schwachen im nagbhalti

9 Herausforderungen an die Logistik
LastMileLdsungsansatze

1 organisatorische Losungsansatze
1 Boxensysteme

. . . .. = .. Transport
informieren sich Gber umweltfreund § personalisierte Ubergabestellen
Antriebstechnologien im Rahmen @ Kennzahlen zu Green Logistics
griinen Ciyogistik. { Auslastungsgrad
1 Transportaufwand
1 Schadstoffemisseoie tkm, produzer
tem TeiindMitarbeiter
91 Emissionsreduktion
9 Energieverbrauch je produzi@gdm
undMitarbeiter
Energieeigenproduktion
HINWEIS Es wird empfohl@memen der Nachhaltigkeit in Form eines problemorientierten Projekts zu bearbeiten.
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4.3.15 Lernfeld 13: Die Supply Chain in Industrie- und Handelsunternehmen managen sowie logistische Prozesse erfolgsorientiert
planen, beurteilen und kontrollieren [120-140h]

Die staatlich gepruftdetriebsvirtin-
nenundBetriebswirte

DIESUPPLYCHAIN INNDUSTRHUNDHANDELSUNTERNEHMENABENSOWIE. OGISTISCHEROZESSE ERFOLGSORIERT PLANEN

BEURTEILEN UND KONITREREN

Sachwissen

Prozesswissen

Reflexionswissen

entwickeln geeignete Logistikkonz¢
unter Berilicksichtigung eintaneh-
mensubergreifenden Verbraorober
tierung

BullwhiEffekt

konfliktare Beziehung zwischen Trans
und Bestandskosten

Supply Chain Management

Efficient Consumer Respd@agory
Managemert.B. Efficient Assortmant
Efficient Product Introduction

Efficient Replenishment

1 VendeManaged Inventory
9 Efficient Unit Loads

Durchfiihrung einer Analyse des Verh
von Lagerbestanden und Fehimenger
der Lieferkette vom Lieferanten bis z|
Kunden

Entwicklung eines Konzapt&®Reduion
von Lageund Bestandskosten in der ¢
samten Lieferkette

unternehmensibergreifende Bedeutu
Abstimmung logistischer Prozesse

vergleichen unternehmensinterne 1
-Ubergreifendgeschaftsprozesse in
SupphChairKooperationen.

Geschaftsprozessmodellierung
ModellierungsspracleB. ereignige-
steuerte Prozessketten
SCORModell

9 Prozesskategorien

91 Prozesstypen

1 Prozessketten

1 Regelkarte

1 Bwsiness Praess Reengineering
9 Benchmarking

9 Best Practice

Modellierung eines unternehmenginte
Geschéftsprozesses

Erstellung einer SGO®Ibox zum Ver-
gleich von BeBtactic€rozed$isungen
innerhalb einer Kooperation

unternehmensibergreifende Bedeutu
Abstimmung logistischer Prozesse
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Die staatlich gepruftdetriebsvirtin-

DIESUPPLYCHAIN INNDUSTRHUNDHANDELSUNTERNEHMENABENSOWIE. OGISTISCHEROZESSE ERFOLGSORIERT PLANEN

ter Verwendung geeigneter Kesten
nungssysteme.

nenundBetriebswirte BEURTEILEN UND KONIREREN
Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Logistikleistungen Ermittlung von Logistikkosten in Indug Bedeutung des SugphairControllings
analysieren logistische Leistungen Logistikkosten ternehmen . | Mitf[_]hrungsvgrantwortung des Supply
Unternehmensid kalkulieren diese Logistikkostenrechnungssysteme Berech_nu_ng von Selbstkosten in def 7 ChairControllirsy
Prozesskostenrechnung portlogistik

Kalkulation von Lagerkostenséatzen
Erstellung einer logistikorientierten Pr|

entwickeln geeignete Kennzafden
teme auf d&asis der funktispsezifi-
schen Logistikkennzahlen

kostenrechnung
Logistikkennzahlen Ermittlung beschaffunggraunddistri- | Benchmarking
{ absolute, relativadgenerische butionslogistischer Kennzahlen Best in Class
1 Erfolgs Liquiditatsindwertsteigangs-| Berechnung eines Kennzahlensysten| Bedeutung des SugphairCatrollings
kennzahlen Informationsgewinnung fir das Logist
{ strategischendoperativ&ennzahlen | hagement
Kennzahlentypologie Entwicklung einer Strategy Majeauf

1 Input (Beschaffungslogistik) Grundlage einer Balanced Scorecard

9 Throughput (LagendProduktiotagis-
tik)

1 Output (Distributionslogistik)

9 Payment (Finanzen)

9 Indikatoren

unternehmensibergeifende Kenragili

teme

9 Supply Chain Balanced Scorecard

1 selektives Logistikkennzahlensysten

Uberprifen den Einsatz geeigneter
und Softwaresysteme in den logistj

ERPSystemez.B. SAModul Logistik | Ermittlung des Bedarfs geeigneter ha| Logistik 4.0
Warehousklanagemeysteme und softwaretechnischer Lésungen | unternehmensiibergreifende Optimier

70



Hessisches Kultusministerium

Lehrplan

Logistik

Fachschule fir Wirtschaft

Die staatlich gepruftdetriebsvirtin-

DIESUPPLYCHAIN INNDUSTRHUNDHANDELSUNTERNEHMENABENSOWIE. OGISTISCHEROZESSE ERFOLGSORIERT PLANEN

nenundBetriebswirte BEURTEILEN UND KONIREREN
Sachwissen Prozesswissen Reflexionswissen
Prozessen auf der Grundlage infor| autonom steuerridealogistische Trans| Uberpriifung eigener Logistiksysteme
onstechnologischer Entwigien. portsysteme Ermittlung unterstitzend8yEfeme zur
Autddentifikationssysteme Optimierung derigigchen Prozesse
EDIFACT (Subsysteme)
Qualitatsbegriff Erstellung einer Verfahrensanweisun¢ Kundenorientierung
Qualitdtsmanagement ausgewahlten Logistikbereichen QM als Differenzierungsmerkmal
) | Verfahrensanweisung Formulierung einer Arbeitsanweisung
erstellen Verfahrensanweisungen i Arbeitsanweisungen der Grundlagéner Verfahrensanweisu
Rahmen eines unternehmergpier Audit
fenden Qualititsmanagements e
Zertifizierung
DIN EN ISO

Total Quality Management

HINWEISE Zum Einstieg dhesed ernfeld wird empfohters, Bierspidd€emDistributioBaméalsPlanspiel zwerdeutlichung der EntstetlaadBullwhipffekts einzuset
zenIm Themenbereich des ECR Category Management kann der Aspekt des CGRitdatiaotdtigerden.
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5 Handhabung des Lehrplans

Die in Kapitel 2 theoretisch begriindete strukturell-curriculare Rahmung impliziert einen an-
spruchsvollen kompetenzorientierten Unterricht. Um die darin gesetzten Vorgaben unter-
richtswirksam zu machen, gilt es, folgende Pramissen zu beriicksichtigen:

1 Moderner Fachschulunterricht ist lernerorientiert, d. h., dass sich alle zu planenden Un-
terrichtsprozesse primar an Lernprozessen ausrichten sollen, nicht an Lehrprozessen.
Lernprozesse sollen einer kasuistisch-operativen Umsetzungslogik (handlungssystema-
tisch) folgen, die von einer theoretisch-abstrakten Objektivierungslogik (fachsystema-
tisch) erganzt wird.

1 Die Zielbildung in den Querschnitt-Lernfeldern erfolgt als Explikation der Lehrplaninhalte
durch die Beschreibung von Wissens- und Fertigkeitszielen. Ihr Umfang und Anspruch
bemessen sich aus ihrer jeweiligen Bedeutung fir die korrespondierenden fachlich-me-
thodischen Kompetenzen.

1 Im Rahmen der beruflichen Lernfelder ist die Explikation beruflicher Handlungen der cur-
riculare Ausgangspunkt der Unterrichtsplanung. Damit wird von Anfang an geklart, wel-
ches Wissen in welchen Handlungszusammenhangen von den Studierenden erworben
werden soll. Dabei gilt es, die im Lehrplan vollzogene Beschreibung der Kompetenzen
auf einem mittleren Niveau in der konkreten Unterrichtskonzeption adaquat zu den jeweils
vorliegenden Rahmenbedingungen und im jeweils aktuellen technisch-produktiven, ge-
stalterischen oder betriebswirtschaftlichen Kontext zu konkretisieren.

1 Die genaue Zusammenstellung eines unterrichtsrelevanten Gebildes aus Kompetenzen
erfolgt Gber einen einschlagigen Berufskontext, der dann auch als tUbergreifende Lernsi-
tuation den Gesamtrahmen der jeweiligen Unterrichtseinheit bildet.

1 Kompetenzerwerb setzt Verstandnisprozesse voraus, die durch eine Problemorientie-
rung des Unterrichts ausgeldst werden. Je anspruchsvoller die Problemstellungen, desto
héher das zu erreichende Kompetenzniveau.

1 Kompetenzen im Sinne eines verstandenen Handelns erfordern einschlagiges Sach- und
Prozesswissen sowie entsprechendes Reflexionswissen mit unmittelbarem Bezug zu
dessen berufsspezifischer Nutzung. Daher soll sich der Kompetenzerwerb in sinnvollen
Abschnitten zwischen kasuistisch-operativen Phasen (handlungssystematisch) und the-
oretisch-abstrakten Phasen (fachsystematisch) wechselseitig erganzen.

1 Fachsystematische Lernprozesse gehen von den Fachwissenschaften aus, beinhalten
deren Systematiken und bilden damit ein anwendungsubergreifendes Gerust fur das be-
rufliche Handeln. Sie sind zudem der Raum fir die Auseinandersetzung mit den mathe-
matisch-naturwissenschaftlichen bzw. gestalterischen Hintergriinden. Lernreflexionen
beziehen sich hier auf die Kategorien ,Wissen (kognitive Reproduktion) und ,Verstehen®
(kognitive Anwendung).

1 Handlungssystematische Lernprozesse gehen von beruflichen Prozessen aus, beinhal-
ten deren Eigenlogik und bilden damit anwendungsbezogene Ankerpunkte fir das beruf-
liche Handeln. Lernreflexionen beziehen sich hier auf die Kategorie ,Kénnen* (operative
Anwendung).

1 Lernerfolgsmessung kann sich im Einzelnen auf ,Wissen®, ,Verstehen“ oder ,Kénnen*
beziehen. Der Anspruch einer Kompetenzdiagnostik kann aber nur dann erftllt werden,
wenn alle drei oben genannten Komponenten integrativ erhoben und anhand der Zielka-
tegorien taxiert werden.
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1 Der Erwerb sozial-kommunikativer Kompetenzen erfordert kollektive Lernformen, wird
aber nicht allein durch diese gewahrleistet. Entscheidend ist hier ein bewusster und re-
flektierter Kompetenzerwerb. Daher sind den Studierenden sozial-kommunikative Kom-
petenzziele zu vermitteln und deren Erwerb zu thematisieren und zu reflektieren.

1 Der Erwerb von Personal- bzw. Selbstkompetenzen erfordert die Akzentuierung motiva-
tionaler, affektiver und strategisch-organisationaler Auseinandersetzungen der Studie-
renden mit sich und ihrem Lernen. Fachschulunterricht sollte daher das Lernen als eigen-
standigen Lerngegenstand begreifen und dies padagogisch und methodisch angemes-
sen umsetzen.
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